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DOCUMENTO RESPUESTA A OBSERVACIONES A PRE PLIEGOS
Licitacion PUblica No. TC-LPN-001-2018

A través del presente documento procedemos a continuacién a dar respuesta a las
observaciones recibidas duranfe la etapa previa al inicio del presente proceso, en los
siguientes términos:

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR VIGIAS DE COLOMBIA S.R.L. LTDA. Correo
electrénico de fecha 12/09/2018, 1:50 p.m.

OBSERVACION 1. OBSERVACION NUMERAL 1.3. DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y
COMPLETA DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO

JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecucion del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional

b. Ser profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrard con la
certificacion expedida por la autoridad competente segun la profesion.

c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacién de radicado de la renovacién
de la misma ante la Supervigilancia.

d. Tener minimo diez (10) afios de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad.

e. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante certificados
vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria General de la Nacién,
respectivamente.

Solicitamos a la Enfidad se elimine la obligatoriedad de que el coordinador del contrato
deba ser oficial superior, puesto que el perfil ocupacional exigido en el pliego de
condiciones, no permite pluralidad de oferentes como ya se ha visto en otros procesos
donde con este perfil llegan 2 o 3 ofertas a lo sumo, y este perfil no se encuentra
establecido como tal en la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, toda vez
que la funcidn de los militares y su preparacidén académica corresponde a la salvaguardia
de las fronteras, es decir, a la guerra externa, y en ningdn momento recibe formacion
para el manejo de los servicios de vigilancia y seguridad privada, y sus conocimientos
académicos no son precisamente en el drea de la seguridad, los conocimientos son en el
drea de la defensa o la guerra, tal como lo prescribe nuestra Constitucion Politica de
Colombia en los articulos comprendidos entre el 216 al 223, donde podemos leer: "DE LA
FUERZA PUBLICA Art. 216. La fuerza pUblica estard integrada en forma exclusiva por las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional. Todos los colombianos estdn obligados a tomar
armas cuando las necesidades puUblicas lo exijan para defender la independencia
nacional y las instituciones publicas.

La ley determinard las condiciones que en todo fiempo eximen del servicio militar y las
prerrogativas por la prestacion del mismo. Art. 217. La Nacidon tendrd para su defensa unas
Fuerzas Militares permanentes constituidas por el Ejército, la Armada vy la Fuerza Aérea. Las
Fuerzas Militares tendrédn como finalidad primordial la defensa de la soberania, la
independencia, la integridad del territorio nacional y del orden constitucional. La ley
determinard el sistema de reemplazos en las Fuerzas Militares, asi como los ascensos,
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derechos y obligaciones de sus miembros y el régimen especial de carrera, prestacional y
disciplinario, que les es propio.

Art. 218. La ley organizard el cuerpo de policia. La Policia Nacional es un cuerpo armado
permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacién. La Policia Nacional es un cuerpo
armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es el
mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos vy
libertades publicas para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz. La ley
determinard su régimen de carrera, prestacional y disciplinario.

Tal como lo proveen la misma constitucion y las diferentes reglamentaciones sobre la
materia, los oficiales de Las Fuerzas Militares tendrdn como finalidad primordial la defensa
de la soberania, la independencia, la integridad del territorio nacional y del orden
constitucional, de igual forma los oficiales de la policia nacional, no son los idéneos en
dreas de seguridad privada, por carecer en su perfil profesional de las condiciones
académicas y formacion en el drea de seguridad privada.

Quiere decir que el hecho de que una persona haya pertenecido en a la fuerza publica
no significa que sea la persona idénea en temas de seguridad privada, entonces la
entidad estd confundiendo el perfil profesional, oficial retirado de la fuerza publica con el
de un profesional en seguridad privada, esto es, como solicitar a un abogado fitulado que
realice las funciones de un contador publico titulado o que un médico general realice las
funciones de médico veterinario. Los profesionales con titulo universitario pueden
desempenar vdlidamente la funcidén de seguridad de acuerdo con la ley, por lo tanto
fratdndose de una licitacién publica, en la que pretenden calificar a un personal con el
conocimiento en dreas de seguridad vy vigilancia, de manera respetuosa solicito a la
entidad se evalle con el profesional idéneo en la materia, teniendo en cuenta que los
oficiales en retiro de la fuerza publica no son los iddéneos en el tema Por los motivos antes
expuestos de manera respetuosa solicito a la entidad que con dnimo de dar
cumplimiento a la ley, teniendo en cuenta la premisa constitucional que senala que:

“LOS PARTICULARES DEBEN CUMPLIR LAS LEYES, MIENTRAS QUE LOS FUNCIONARIOS
PUBLICOS ADEMAS DE CUMPLIR LAS LEYES DEBEN VERLAR POR HACERLAS CUMPLIR" y de
esta forma garantizar una mayor pluralidad de oferentes se elimine el grado de OFICIAL
SUPERIOR, en el perfil del coordinador y por lo tanto se permita la participacion de los
profesionales universitarios idoneos; como son: - El administrador de la seguridad integral -
El administrador policial un profesional universitario con especializacidon en administracion
de la seguridad y/o seguridad integral. (Titulo otorgado por una institucién de educacion
superior)

Lo anterior teniendo en cuenta que la especializacién en dreas de seguridad permite que
profesionales de ofras carreras universitarias como seria los administradores de empresas,
los administradores puUblicos, economistas, etc., adquieran los conocimientos necesarios
para poder desempenar la funcidn de seguridad privada, puesto que la finalidad de estos
posgrados es la de trasmitir conocimientos especificos, a profesionales de otras dreas de
saber, para que puedan adquirir los conocimientos de otras profesiones, por lo tanto existe
contadores publicos especializados en derecho administrativo, y abogados
especializados en el drea financiera. Vale la pena resaltar que las mismas fuerzas militares
tienen pleno conocimiento que sus oficiales, son carentes de conocimientos en dreas de
seguridad, puesto que toda su formacidon académica estd encaminada al arte de la
guerra, para poder garantizar la soberania nacional.

Es decir que son fuerzas de chogue mas no servicios preventivos como lo es la seguridad
privada, por esta razén los comandantes de fuerza en aras de propender por una mayor
capacitacién de sus oficiales y que estos fueran iddneos para desempenar cargos en
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seguridad privada, decidié a través de la UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA, crear el
pregrado en ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, carrera
universitaria abierta al publico en general, y debidamente aprobada por el Ministerio de
educacién nacional, es decir, que permite la vinculacién de personal en servicio activo
y/o en retiro con las fuerzas militares y la policia nacional y/o personal civil o particular. En
una situacién similar se encontraba la policia nacional, por eso, su mando institucional,
consiente que sus oficiales, son carentes de conocimientos en dreas de seguridad
PRIVADA, decidié a través de las Escuela de Estudios Superiores de Policia, crear el
pregrado de Administracion Policial, titulo debidamente aprobado y avalado por el
Ministerio de Educacién Nacional, cuyo campo de accidn se encuentra determinado en
la ley 1249 de 2.008.

Por lo tanto, de acuerdo con lo contemplado el articulo 26, de nuestra constitucién
politica de Colombia, que sefala que las ocupaciones, artes y oficio que no requieran
formaciéon académica son de libre ejercicio, pero para el caso de las profesiones se
exigird titulo de idoneidad y para el caso que nos ocupa, la actividad de seguridad
privada es una profesidon la cual se encuentra reglamentada en la ley 1249 de 2.008,
norma que regula el ejercicio profesional de esta profesion.

En consecuencia, solicitamos que, en aras de NO discriminar, limitar y excluir, a personas
qgue académicamente y por experiencia, pueden ejercer la funcién de Coordinador
General del contrato, se elimine el requisito limitante y excluyente de ser oficial y
profesional y se permita que sea o la una o la ofra.

Recordemos lo que establece la Ley respecto de los requisitos de los pliegos de
condiciones: PRINCIPIOS DE LA CONTRATACION ESTATAL, establecido en el Capitulo Il de
la Ley 80 de 1993, especificamente los estipulados en los articulos 23 y 24, que indican:
“ARTICULO 23. DE LOS PRINCIPIOS EN LAS ACTUACIONES CONTRACTUALES DE LAS
ENTIDADES ESTATALES. Las actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal
se desarrollardn con arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad
y de conformidad con los postulados que rigen la funcidén administrativa. Igualmente, se
aplicardn en las mismas las normas que regulan la conducta de los servidores pUblicos, las
reglas de interpretacion de la contratacion, los principios generales del derecho vy los
particulares del derecho administrativo”. ARTICULO 24. DEL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA.
En virtud de este principio: (...) 5°. b) Se indicardn los requisitos, objetivos necesarios para
participar en el correspondiente proceso de selecciéon. b) Se definird reglas objetivas,
justas, claras, y completas que permitan la confeccidn de ofrecimientos de la misma
indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten la declaratoria de desierta de la
licitacidn o concurso. d) No se incluirdn condiciones y exigencias de imposible
cumplimiento, ni exenciones de la responsabilidad derivada de los datos, informes y
documentos que se suministren. (...) Serdn ineficaces de pleno derecho las estipulaciones
de los pliegos o términos de referencia y de los contratos que contravengan lo dispuesto
en este numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia de los hechos
aqui enunciados.

RESPUESTA: El articulo 24 de la Ley 80 de 1993 establece lo siguiente:

Articulo 24. Del principio de transparencia. En virtud de este principio:
En los pliegos de condiciones:

(...)

5°. En los pliegos de condiciones:

(...)
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b) Se definiran reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccion de
ofrecimientos de Ia misma indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten la
declaratoria de desierta de la licitacion.

(.)"

El articulo 29 de la Ley 80 de 1993, Articulo derogado por el art. 32, de la Ley 1150 de
2007. Del Deber de Seleccidon Objetiva, establece lo siguiente:

Articulo 29. La seleccidn de contratistas serd objetiva.

Es objetiva la seleccion en la cual la escogencia se hace al ofrecimiento mds favorable a
la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de
interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.

Ofrecimiento mds favorable es aquel que, teniendo en cuenta los factores de
escogencia, tales como cumplimiento, experiencia, organizacidon, equipos, plazo, precio y
la ponderacién precisa, detallada y concreta de los mismos, contenida en los pliegos de
condiciones o términos de referencia o en el andlisis previo a la suscripcion del contrato, si
se trata de contratacion directa, resulta ser mds ventajoso para la entidad, sin que la
favorabilidad la constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos,
sélo alguno de ellos, el mds bajo precio o el plazo ofrecido. Si el plazo ofrecido es menor al
previsto en los pliegos de condiciones o términos de referencia, no serd objeto de
evaluacion.

El articulo 30, sobre el derecho a la igualdad en los procesos de seleccion, establece lo
siguiente:

Articulo 30. De la estructura de los procedimientos de seleccién. La licitacion se efectuard
conforme a las siguientes reglas:

(...)

Pardgrafo. Para los efectos de la presente ley se entiende por licitacion publica el
procedimiento mediante el cual la entidad estatal formula publicamente una
convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los interesados presenten sus
ofertas y seleccione entre ellas la mds favorable.”

Sobre el principio de TRANSPARENCIA en la contratacion estatal, el CONSEJO DE ESTADO,
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA SUBSECCION C. Consejera
ponente: OLGA MELIDA VALLE DE DE LA HOZ. Radicaciéon niUmero: 25000-23-26-000-1995-
00867-01(17767); en sentencia de segunda instancia de fecha 31 de enero de 2011,
manifestd lo siguiente:

“De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, la contratacion estatal
tiene como fin, “la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la
efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran
con ellas en la consecucion de dichos fines”. Al efecto, el legislador dispuso
que las actuaciones contractuales de las enfidades estatales deben
supeditarse al cumplimiento de los principios de la contratacion estatal. El
principio de transparencia dispone gque la seleccién de los contratistas debe
“edificarse sobre las bases de i) la igualdad respecto de todos 1os interesados;
ii) la objetividad, neutralidad y claridad de la reglas o condiciones impuestas
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para la presentacidén de las ofertas; iii) la garantioc del derecho de
contradiccién; iv) la publicidad de las actuaciones de la administracién; v) la
motivacién expresa, precisa y detallada del informe de evaluacion, del acto
de adjudicacién o de la declaratoria de desierta; vi) la escogencia objetiva
del contratista idéneo que ofrezca la oferta mds favorable para los intereses
de la administraciéon”. Con el objetivo de limitar la discrecionalidad del
administrador publico, se impone el cumplimiento de requisitos vy
procedimientos que garantizan la seleccion de la mejor propuesta para
safisfacer el objeto del contrato a suscribir. En este orden de ideas, la
suscripcion del contrato debe estar precedida, de acuerdo con la letra del
articulo 24 de la Ley 80 de 1993 de un proceso de licitacidon o concurso pUblico
y, excepcionalmente, de un proceso de contrataciéon directa. (...) Es en
desarrollo del principio de transparencia que se impone la obligacion de
realizar los procesos de licitacién, concurso o contrataciéon directa ‘“sin tener
en consideracion favores o factores de afecto o de interés” Lo anterior, con el
objetivo de garantizar el derecho a la igualdad entre los oferentes y evitar el
favorecimiento indebido, por cuanto se estarian desconociendo los principios
de igualdad e imparcialidad.”

Si se confronta el proceso de seleccion con la anterior sentencia del Consejo de Estado,
teniendo en cuenta el estado del proceso licitatorio se observa que el proceso ha dado
un trato igualitario a todos los interesados en el proceso de seleccion; las reglas ha sido
claras y se han elaborado con base en los antecedes que ha tenido la entidad en
anteriores procesos de seleccion; se le ha permitid a los posibles oferentes presentar
observaciones al proceso de licitacion y que las mismas sean respondidas por la entidad;
todos los documentos que se han producido en el trdmite del proceso han sido
publicados en el SECOP y en la pagina web de la entidad para el conocimiento de todos
los interesados y de los organismos de control.

Cada entidad puUblica al construir los documentos necesarios para llevar a cabo un
proceso de seleccion objetiva identifica, luego de un estudio serio (estudio del sector y
estudio previo), las condiciones de participacion de los oferentes, las cuales obedecen a
las necesidades que pretende satisfacer la entidad con la contratacién, a los fines del
Estado, y a las normas que regulan la contratacion.

Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones son los
que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del ofrecimiento mas
favorable a los fines que esta contratacion busca, y que no es otra que contratar al
proponente que cumpla con las condiciones de calidad y costo.

Ahora bien, en atencién a la presentacion reiterativa de esta observacion y con el Unico
propésito de provocar pluralidad de oferentes, se ajustard en el pliego de condiciones la
exigencia en el sentido de senalar en el literal b del numeral 1.3.3., respecto al Jefe de
Seguridad o Coordinador, lo siguiente:
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“El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecucién del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente pefrfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia
Nacional, o profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrara
con la certificaciéon expedida por la autoridad competente segun la profesion.

b. Aportar credencial vigente de Consultor.

c. Tener minimo diez (10) afos de experiencia demostrada como coordinador de
coniratos de seguridad.

d. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante
certificados vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria
General de la Nacidn, respectivamente.”

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA SERSECOL
LTDA. Correo electrénico de fecha 12/09/2018, 1:56 p.m.

OBSERVACION 2. OBSERVACION No. 1

4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contrataciéon de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, donde se constante su operacién a nivel nacional. El proponente
debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias
con una antigiedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditard con copia de la
Respectiva Autorizacion por parte de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

En virtud del principio de transparencia y con el dnimo que exista una pluralidad de
oferentes, solicitamos en consideracién del Art. 7 de la Ley 80 de 1993, se incluya en el
pliego definitivo, que para el caso de Uniones Temporales y Consorcios este requisito de
contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias con
una antigiedad no menor a tres (3) anos pueda acreditarlo cualquiera de los integrantes.
Solicitamos a la administracién considerar que, pese a que la ley otorga a las Entidades la
autonomia para establecer las condiciones de los pliegos de condiciones, también es
importante tener en cuenta que existen otras normas en la contratacion estatal, las cuales
no se pueden ignorar, como son los derechos otorgados a las Uniones Temporales y
Consorcios:

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha hecho algunas precisiones sobre el objeto de
la autorizacién para la constitucién de esta clase de agrupaciones. Asi, la citada
Corporaciéon ha sostenido que la Ley 80 autorizd la participaciéon de consorcios y uniones
temporales procurando mayor calidad y eficiencia por razén de la especialidad de los
agrupados, evitando mayores costos y el trabajo aislado respecto de actividades en las
cuales el conftratista unitario podria no tener la especialidad requerida. También resaltd
que estas figuras aseguran a la Administracién contratante, mediante la solidaridad el
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado. (Consejo de Estado. Exp.
15.188/06). (Negrilla y subrayado fuera del texto original).
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Como se ha indicado, con la expedicidén de la Ley 80 de 1993 se otorgd capacidad
general para celebrar contratos con las entidades estatales, a las personas consideradas
legalmente capaces en las disposiciones vigentes, a los consorcios y uniones femporales y
a las personas juridicas nacionales y extranjeras que acrediten una duracién no inferior a
la del plazo del contrato y un ano mds, segun lo inscrito en el articulo 6 de la citada ley, asi
las cosas es la UNION TEMPORAL, “el proponente”, por tanto es la UNION TEMPORAL, quien
debe dar el cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado.

RESPUESTA: Cada entidad publica al construir los documentos necesarios para llevar a
cabo un proceso de seleccidon objetiva identifica, luego de un estudio serio (estudio del
sector y estudio previo), las condiciones de participacion de los oferentes, las cuales
obedecen a las necesidades que pretende satisfacer la entidad con la contratacién, a los
fines del Estado, y a las normas que regulan la contratacion.

Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones son los
que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del ofrecimiento mas
favorable a los fines que esta contrataciéon busca, y que no es otra que contratar al
proponente que cumpla con las condiciones de calidad y costo.

En particular la exigencia contenida en el numeral 4.1.1.8., en el sentido de que “Para el
caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera presentar
la Licencia de Funcionamiento de acuerdo a lo requerido en el presente numeral’,
obedece a que de acuerdo con el concepto contenido en el MEMORANDO 7200-OAlJ-
216, de fecha 28/05/2018, emitido por la Dra. Diana Collazos Saenz, Jefe Oficina Asesora
Juridica de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, para que una empresa
de vigilancia y seguridad privada pueda “operar” debe tener sucursal o agencia en la
ciudad donde prestara sus servicios.

El concepto dice lo siguiente:
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Libertad y Orden

Ministerio de Defensa
Republica de Colombea

SuperVigilancia

Seguridad Privada

MEMORANDO-7200-0AJ-216

DE: DIANA COLLAZOS SAENZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

PARA: SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

ASUNTO: TERRITORIALIDAD DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Respetados (as) Sefiores (as):

En virtud de los articulos 11 y 113 del Decreto 356 de 1994, la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, concede a algunos de sus vigilados Licencias de
Funcionamiento con caracter nacional.

Lo anterior claramente indica que mediante las licencias de funcionamiento de caracter
nacional, esta Superintendencia certifica que la vigilada cuenta con el permiso de
funcionamiento en todo el territorio nacional por parte de esta Superintendencia, pero no
con la potestad para operar dicha licencia de funcionamiento en lugares diferentes de los
autorizados en ella misma y/o en su domicilio principal.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Decreto 356 de 1994, segun el
cual “Las empresas de vigilancia y seguridad privada, debidamente autorizadas que
requieran establecer una nueva sucursal o agencia dentro del temritorio nacional. deberan
obtener previamente autorizacién de la Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada,
para lo cual deberan acreditar la informacién sobre el personal directivo de dicha sucursal o
agencia, licencia de funcionamiento de la alcaldia, certificado de existencia y representacion
legal."” (Subraya fuera de texto), resulta claro que la Licencia de Funcionamiento faculta a la
empresa para prestar sus servicios a nivel nacional, y cada vez que esta requiera operar
tales servicios, la empresa debe solicitar ante ésta Superintendencia, autorizacion previa
para la apertura de agencias o sucursales que le permitan operar los servicios autorizados
con la licencia de funcionamiento en la ciudad que requiera.

Cuando el articulo 13 del Decreto 356 de 1994 refiriéndose a las empresas de vigilancia y
seguridad privada que quieran operar sus servicios a fravés del establecimiento de agencias
o sucursales, hace la precision de “debidamente autorizadas”, claramente lo hace en el
entendido de que deben contar con una licencia de funcionamiento, que segun las voces del
articulo 11, pueden ser de caracter nacional.

En este sentido, inmediatamente, el mismo articulo 11 establece que aquellas que tengan su
licencia de funcionamiento y requieran establecer una nueva sucursal o agencia dentro del
territorio nacional, deberan obtener previamente autorizacion de la Superintendencia de
Vigilancia y Sequridad Privada. Con esto, la norma claramente indica que las empresas de
vigilancia y seguridad privada deben contar con la autorizacion previa para la apertura de
agencias o sucursales que le permitan operar los servicios autorizados con la licencia de
funcionamiento en la ciudad donde los vaya a operar, cuando se quiera ejercer
facticamente la actividad de vigilancia en las condiciones autorizadas en la licencia de
funcionamiento, en un lugar diferente a su domicilio principal o a aquellos expresamente
autorizados a través de la misma licencia de funcionamiento o por medio de
autorizaciones de agencias o sucursales, también proferidas por esta Superintendencia.
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Las referidas disposiciones encuentran su razén de ser en la obligacion que tiene esta
superintendencia de conocer y aprobar las instalaciones y medios a ser utilizados por las
empresas de vigilancia en sus agencias y sucursales, verificar la informacién sobre el
personal directivo de las mismas, corroborar el lugar donde sera almacenado el
armamento, cuando este sea aprobado, etc.

No debemos olvidar que la seguridad es una actividad que preponderantemente se
encuentra en cabeza del Estado, y por tal motivo es el mismo Estado quien debe avalar la
actividad, mediante la concesion de Licencias de Funcionamiento y autorizaciones que
garanticen que el ejercicio de la vigilancia en manos de los particulares se desarrollara
bajo los preceptos legales.

Finalmente, se recuerda que de conformidad con lo establecido en los articulos 263 y 264
del Cédigo de Comercio, resulta claro que la distincion entre una sucursal y una agencia,
radica principalmente en las facultades conferidas a los administradores de las mismas.

Nos encontramos en presencia de una sucursal, cuando el encargado de la gestion de los
negocios del establecimiento es un mandatario facultado para representar y por tanto
adquirir obligaciones y compromisos en nombre de la sociedad, es un mandatario con
poder de representacion; en cambio, nos encontramos en presencia de una agencia,
cuando el administrador del establecimiento es solo un ejecutor de instrucciones y/u
ordenes que provienen de los 6rganos sociales competentes, y por tanto no tiene la
facultad de adquirir obligaciones y compromisos en nombre de la sociedad, es un
dependiente de la sociedad.

Cordialmente,

DIANA COLLAZOS SAENZ

Jefe Oficina Asesora Juridica
lemanda Lucia Gonzalez

Luis Felipe Murgueiio

Beatriz Olmos Percy

Alexandra Duarte Diaz

#PorCartagena
Cudad de la Eigg.mv\za

En atencién al contenido del mismo concepto, se mantiene la exigencia de que todos los
integrantes del consorcio o unién temporal deben cumplir la misma condicién, dado que
todo operador del servicio de vigilancia debe tener sucursal, agencia o su sede principal
en la civdad donde va a operar, por las razones expuestas en el mismo concepto, el cual
acogemos en su integralidad.

OBSERVACION 3. OBSERVACION No. 2

» JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecuciéon del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional
b. Ser profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrard con la
certificacion expedida por la autoridad competente seguin la profesion.
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c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacion de radicado de la renovacion
de la misma ante la Supervigilancia.

d. Tener minimo diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad.

e. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante certificados
vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria General de la Nacidn,
respectivamente.

4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTOS)
1. JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

b. Tener formacién académica en Administracion de la Seguridad

Solicitar que "ADICIONAL" a ser profesional, el coordinador sea Ser oficial superior retirado
o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional y tener formacién académica
en Administracion de la Seguridad aunado a todos los demds requisitos exigidos,
convierten este en un perfil EXCLUYENTE que estd limitando la posibilidad de trabajo a
personas que aunque no hayan pertenecido a las fuerzas militares, cuentan con el
conocimiento, capacitacion y la experiencia en el cargo, éste es un perfil sobreevaluado
que no corresponde al de un Coordinador, pues personas con estos perfiles tan altos no
aplican para este tipo de cargo, por tanto, la hoja de vida que se presente corresponderd
a la de un representante legal que al fin y al cabo no serd quien preste los servicios de
coordinacién de contrato a la Entidad.

Respetuosamente, solicitamos se acepte que el coordinador bien sea oficial superior
retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional “o" profesional en
cualquier area ya que para la realizacion de las labores del coordinador, lo idéneo es una
persona que tenga una amplia experiencia en el desarrollo las funciones propias del
cargo, aun mdas, si se acredita que esta persona cuenta con formacién académica en
Administracién de la Seguridad y con la credencial de consultor expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, se estd garantizando que la persona
tiene un gran conocimiento no solo en las labores de seguridad, sino en la administracién
del Recurso Humano que desempeia las actividades caracteristicas de este tipo de labor
y de esta manera no se estd limitando el proceso.

De no aceptar nuestra observacion, solicitamos se nos dé respuesta de fondo y se nos
adjunte los estudios previos a través de los cuales se demuestre la necesidad de la
enfidad, en que este coordinador cuente con un perfil tan alto y tan especifico, ya que
no entendemos cémo es que si la entidad realizd unos estudios previos, a través de los
cuales se identificaron las necesidades de la Entidad, especificamente y para este caso,
los requisitos necesarios para el cumplimiento de las funciones del coordinador,
establezca un perfil que corresponde a un cargo mucho mds elevado y que a fravés de
diferentes exigencias se restrinja la participacion en el proceso.

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, el principio de seleccién objetiva
obedece a escogencia del ofrecimiento mds favorable a la entidad y a los fines que ella
busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier
clase de motivacion subjetiva, lo cual siendo congruentes y concordantes con el principio
de planeaciéon implica que la gestidn contractual del Estado debe estar precedida por el
desarrollo de los estudios, andlisis, disehos y demds gestiones que permitan definir con
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certeza las condiciones del contrato a celebrar y del proceso de seleccién pertinente,
con el fin de que la necesidad que motiva la contratacién sea satisfecha con la mayor
calidad.

De alli que todo requisito que se incorpore al pliego de condiciones ya sea como factor
habilitante o como criterio de ponderacidén, debe obedecer al resultado de una amplia
investigacion de situaciones de hecho y de derecho que sustenten su exigencia, y debe
tener la suficiente fundamentacion para respaldar los requerimientos so pena de incurrir
en motivaciones subjetivas.

"“Es objetiva la seleccidén en la cual la escogencia se hace al ofrecimiento mds favorable a
la entidad y a los fines que ella busca sin tener en consideracion factores de afecto o de
interés y, en general, cualquier clase de motivacién subjetiva.”

RESPUESTA: Sobre las condiciones de participaciéon habilitante respecto al JEFE DE
SEGURIDAD O COORDINADOR, REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1.

Respecto a las exigencias ponderables contenidas en el numeral 1 del numeral 4.2.2.1. se
ajustard asi, con el propdsito de lograr pluralidad de oferentes:

“1. JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una persona que lleve a
cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5. para el Jefe de Seguridad o
Coordinador, quien deberd cumplir, ademdads del perfil exigido, el siguiente perfil:

a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto.

b. Tener formacion académica en Administracion de la Seguridad o Seguridad
Integral.

c. Tener mds de diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad, y demostrar vinculacion a la compania a través de las
planillas de pago de seguridad social.

d. Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador
propuesto, se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser
adjudicado el contrato al Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el
FORMULARIO No. 6 del pliego de condiciones, en la parte correspondiente.

Acreditar la formacion: Curso de Especializacion supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.”

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD LASER LTDA. Correo electrénico de
fecha 18/09/2018, 4:09 p.m.

OBSERVACION 4. OBSERVACION N° 1

El numeral 1.3.3. ESPECIFICACIONE TECNICAS, literal b. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES, primera vineta, establece:

Que el oferente debe acreditar con su oferta un jefe de seguridad o coordinador que
acredite:
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a. "“Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia
Nacional.

b. Ser Profesional en cualquier drea, con fitulo vigente, lo cual se demostrard con la
certificaciéon expedida por la autoridad competente segin la profesion”.

Adicionalmente, para efectos de ponderacién esta persona se acreditard tener
formacion en Administraciéon de la Seguridad.

Al respecto es preciso senalar lo siguiente:

De manera respetuosa solicito a la entfidad, que no se exija un oficial de grado superior,
sino que se permita acreditar esta condicidn por un oficial en cualquier grado, mdxime
cuando se estd exigiendo que esta persona debe tener ademds titulo profesional y
especializacién en Administracién de la Seguridad, sin dejar de lado que debe tener mds
de 10 anos de experiencia y ser ademds consultor en seguridad.

Es de anotar que el perfil requerido por la Entidad, no se compadece para nada con los
requisitos que establece el Decreto 356 de 1993 emanado de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada para el perfil de un Coordinador, como tampoco se
compadece con las funciones que llevar a cabo el Coordinador de Un confrato de
vigilancia y seguridad Privada.

Recordemos que la funcidn de los militares y su preparacion académica corresponde a la
salvaguardia de las fronteras, es decir, a la guerra externa, y en ningln momento recibe
formaciéon para el manejo de los servicios de vigilancia y seguridad privada, y sus
conocimientos académicos no son precisamente en el drea de la seguridad, los
conocimientos son en el drea de la defensa o la guerra, tal como lo prescribe nuestra
Constituciéon Politica de Colombia en los articulos comprendidos entre el 216 al 223,
donde podemos leer:

DE LA FUERZA PUBLICA

“Art. 216. La fuerza publica estard integrada en forma exclusiva por las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional.

Todos los colombianos estdn obligados a tomar armas cuando las
necesidades publicas lo exijan para defender la independencia nacional y las
instituciones publicas.

La ley determinard las condiciones que en todo tiempo eximen del servicio
militar y las prerrogativas por la prestacion del mismo.

Art. 217. La Nacién tendrd para su defensa unas Fuerzas Militares permanentes
constituidas por el Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea.

Las Fuerzas Militares tendrdn como finalidad primordial la defensa de Ia
soberaniq, la independencia, la integridad del territorio nacional y del orden
constitucional.

La ley determinard el sistema de reemplazos en las Fuerzas Militares, asi como
los ascensos, derechos y obligaciones de sus miembros y el régimen especial
de carrera, prestacional y disciplinario, que les es propio.
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Art. 218. La ley organizard el cuerpo de policia. La Policia Nacional es un
cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacion.

La Policia Nacional es un cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a
cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es el mantenimiento de las
condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas,
y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz.

La ley determinard su régimen de carrera, prestacional y disciplinario.

Tal como lo proveen la misma constitucion y las diferentes reglamentaciones
sobre la materia, los oficiales de Las Fuerzas Militares tendrdn como finalidad
primordial la defensa de la soberania, la independencia, la integridad del
territorio nacional y del orden constitucional, de igual forma los oficiales de Ia
policia nacional, no son los idéneos en dreas de sequridad privada, por
carecer en su perfil profesional de las condiciones académicas y formacién en
el drea de seguridad privada.”

Quiere lo anterior decir, que el hecho de que una persona haya pertenecido en a la
fuerza publica no significa que sea la idénea en temas de seguridad privada, de lo que se
colige que la entidad estd confundiendo el perfil profesional de oficial superior retirado
de la fuerza publica con el de un profesional en seguridad privada, es como si por
ejemplo se solicitara a un abogado titulado que realice las funciones de un contador
publico titulado o que un médico general realice las funciones de médico veterinario.

Por lo tanto de acuerdo con lo requerido por la entidad, el profesional idéneo y que
cumple con el perfil exigido, es:

. ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD.
. ESPECIALISTA EN SEGURIDAD INTEGRAL

Solo estas especializaciones son las que demuestran que la persona desempenard
vdlidamente la funcion de seguridad de acuerdo con la ley, por lo tanto tratdndose de
una licitacién publica, en la que pretenden calificar a un personal con el conocimiento en
dreas de seguridad vy vigilancia, de manera respetuosa solicito a la entidad se evalle con
el profesional idéneo en la materia, teniendo en cuenta que los oficiales en retiro de la
fuerza publica no son los idéneos en el tema.

Por los motivos antes expuestos de manera respetuosa solicito a la entidad que con dnimo
no solo de permitir pluralidad de oferentes, sino de dar cumplimiento a la ley, teniendo en
cuenta la premisa constitucional que senala que: “"LOS PARTICULARES DEBEN CUMPLIR LAS
LEYES, MIENTRAS QUE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS ADEMAS DE CUMPLIR LAS LEYES DEBEN
VERLAR POR HACERLAS CUMPLIR se elimine el grado de OFICIAL SUPERIOR, en el perfil del
coordinador y/o jefe de seguridad.

Lo anterior teniendo en cuenta que la especializacién en dreas de seguridad permite que
profesionales de ofras carreras universitarias como seria los administradores de empresas,
los administradores puUblicos, economistas, etc., adquieran los conocimientos necesarios
para poder desempeiar la funcidon de seguridad privada, toda vez que la finalidad de
estos posgrados es la de trasmitir conocimientos especificos, a profesionales de otras dreas
de saber, para que puedan adquirir los conocimientos de ofras profesiones, por lo tanto
existe contadores publicos especializados en derecho administrativo, y abogados
especializados en el drea financiera.
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Vale la pena resaltar que las mismas fuerzas militares tienen pleno conocimiento que sus
oficiales, son carentes de conocimientos en dreas de seguridad, puesto que toda su
formacién académica estd encaminada al arte de la guerra, para poder garantizar la
soberania nacional, significando esto que son fuerzas de chogque mas no servicios
preventivos como lo es la seguridad privada, a través de la UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA
GRANADA vy LA POLICIA NACIONAL, los comandantes de dichas fuerzas en aras de
propender por una mayor capacitacién de sus oficiales y que estos fueran idéneos para
desempenar cargos en seguridad privada, decidieron crear el pregrado en
ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD en caso de la Universidad, y SEGURIDAD
INTEGRAL en caso de la Policia, carreras universitarias debidamente aprobadas por el
Ministerio de educacién nacional, es decir, que permiten la vinculacién de personal en
servicio activo y/o en retiro con las fuerzas militares y la policia nacional y/o personal civil o
particular.

Por lo tanto de acuerdo con lo contemplado el arficulo 26, de nuestra constitucion
politica de Colombia, que senala que las ocupaciones, artes y oficio que no requieran
formaciéon académica son de libre ejercicio, pero para el caso de las profesiones se
exigird titulo de idoneidad y para el caso que nos ocupa, la actividad de seguridad
privada es una profesidn la cual se encuentra reglamentada en la ley 1249 de 2.008,
norma que regula el ejercicio profesional de esta profesion.

Siguiendo este mismo, derrotero UN PROFESIONAL EN AREAS ADMINISTRATIVAS; diferentes
al administrador policial o al administrador de la seguridad integral, tampoco aplica por
no ser el profesional iddneo en esta drea del saber, porque en los pensum académicos de
las carreras administrativas como son:

Contaduria pUblica.
Administraciéon de empresas.
Economia.

Administrador publico.

Efc.

No contienen ningun materia relaciona con la seguridad, por tanto son profesionales que
no conocen esta disciplina del conocimiento, excepto si en su formacién profesional,
cursaron un posgrado en dreas de seguridad, como lo son las ESPECIALIZACIONES EN
ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y/O ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD INTEGRAL,
posgrados debidamente autorizados por el ministerio de educacion.

Por los moftivos antes expuestos solicito se elimine del perfil profesional el grado de OFICIAL
SUPERIOR de la fuerza publica y los profesionales en dreas administrativas, y en su
reemplazo se exija los perfiles profesionales establecidos en la ley para el desarrollo
profesional en dreas de seguridad vy vigilancia privada.

FUNDAMENTO DE DERECHO.

CONTITUCION POLITICA DE COLOMBIA.
“ARTICULO 26. Toda persona es libre de escoger profesion u oficio. La ley
podrd exigir titulos de idoneidad. Las autoridades competentes
inspeccionardn y vigilardn el ejercicio de las profesiones. Las ocupaciones,
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artes y oficios que no exijan formacién académica son de libre ejercicio, salvo
aquellas que impliquen un riesgo social.

Las profesiones legalmente reconocidas pueden organizarse en colegios. La
estructura interna y el funcionamiento de éstos deberdn ser democrdticos. La
ley podrd asignarles funciones publicas y establecer los debidos controles.

LEY 1249 DE 2.008, POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL EJERCICIO DE LA PROFESION

DE ADMINISTRADOR POLICIAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.

ARTICULO 40. CAMPO DE ACCION. El ejercicio de la profesiébn de
Administrador Policial comprenderd actividades tales como:

a) El desempenio de empleos para los cuales se requiere titulo profesional de
Administrador Policial.

b) La formulacidn, elaboracion e implementacion de procedimientos,
métodos, manuales, técnicas, procesos, reglamentos y programas necesarios
para la seguridad de las organizaciones en el sector publico y privado.

c) El ejercicio de la investigacion y la aplicacion del desarrollo tecnoldgico en
los diferentes campos de la seguridad.

d) Los servicios de consultoria o asesoria en la investigacion y elaboracién de
proyectos de factibilidad y de inversion en seguridad, en las diferentes dreas
administrativas, financieras y econémicas que requieran las personas naturales
o juridicas.

e) La inspeccidn, investigacion y andlisis de los sistemas de seguridad, control
interno, auditorias y peritajes.

f) La asesoria o direccién en dreas de la seguridad integral, dentro de una
organizacién publica o privada.

g) La participaciéon en el diseno, implementacion y ejecucién de programas
de prevencion en el sector publico y privado, asi como para el desarrollo
comunitario y el apoyo judicial.

h) Elaborar proyectos y programas de seguridad regional y local.

ARTICULO 90. DERECHOS. Son derechos del Administrador Policial:
a) Que se le valore y respete en igualdad de condiciones a las demds

profesiones.
b) Que se respete el dmbito laboral definido en la presente disposicion y se

amplien los espacios laborales para los profesionales de administracion

policial.
c) Que tanto el Gobierno como las entidades territoriales den estricto

cumplimiento a la presente disposicion en lo relacionado al derecho efectivo

del trabajo de los profesionales esencia de esta normativa.

d) Solicitar al Colegio Profesional de Administracion Policial, que haga
pronunciamientos en defensa de los derechos de los Administradores Policiales
y del derecho al trabagjo, cuando por alguna causa o circunstancia, se
consideren discriminados o relegados laboralmente, o crean que no se estd
cumpliendo cabalmente la presente disposicion por parte del Gobierno o de
la Empresa privada”.
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En consecuencia, solicitamos de manera reiterada se elimine la obligatoriedad de que el
Coordinador deba ostentar el titulo de Oficial superior.

RESPUESTA: REMITASE A LAS RESPUESTAS DADAS A LAS OBSERVACIONES No. 1Y No. 3.

OBSERVACION 5. OBSERVACION N° 2

El numeral 4.1.1.8 LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO del pliego de condiciones, establece:

“4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contratacion de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, donde se constante su operacién a nivel nacional. El proponente
debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias
con una antigiedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditara con copia de la
Respectiva Autorizacién por parte de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

La licencia deberd permitir la prestacion del servicio de vigilancia fija, con armas, con
medios tecnoldgicos y servicio conexo de asesoria, consulforia e investigacion en
seguridad privada y estar vigente a la fecha de cierre y adjudicacién de la licitacion a
adelantar. En el evento de vencerse durante la ejecucién del contrato, deberd renovarla.

Si a la fecha de cierre del proceso o al momento de la adjudicacién, la Licencia o la
autorizacidn para operar se encuentra en trdmite de renovacion, la Entidad aceptard el
certificado que expide la Supervigilancia como constancia de ello; de la misma forma si
durante la ejecucidn del contrato se vence dicha licencia, el contratista deberd prever
esta situacion y presentar la solicitud a la Supervigilancia con la antelacién necesaria para
garantizar la prestacién del servicio.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes deberd
presentar la Licencia de Funcionamiento de acuerdo a lo requerido en el presente
numeral”. (negrilla y subrayado fuera de texto)

Al respecto, es preciso senalar lo siguiente:

1. El pliego de condiciones, estd poniendo una limitante dirigida a que solo aquellos
proponentes que cuentan con la autorizacién por parte de la Supervigilancia de
la sede en Cartagena con una antigiedad no inferior a 3 anos, dejando por fuera
de poder participar a los oferentes a quienes les ha sido aprobada la sede dentro
de los Ultimos cinco anos.

En consecuencia solicitamos se elimine la exigencia de un fiempo determinado para la
autorizaciéon de la sede en Cartagena.
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RESPUESTA: No entendemos su observacion. La exigencia del pliego de condiciones es
que “El proponente debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de
Cartagena de Indias con una antigiedad no menor a tres (3) anos”; tres (3) anos son
menos que cinco (5).

2. Respecto de la obligatoriedad de que para el caso de consorcios o uniones
temporales todos sus integrantes deban cumplir con el requisito de contar con
licencia de funcionamiento autorizando una sede en Cartagena, es preciso
senalar lo siguiente:

Sea lo primero recordar a la Administracién, que tanto la Superintendencia de Vigilancia,
como la Ley 80 de 1993 y demds normas concordantes, permiten la participacién en los
procesos a través de figuras asociativas ya sea Consorcio o Unién Temporal, cuyo objetivo
de conformarlas no es otro distinfo que unir las fortalezas de cada una de las empresas
que lo conforman, y asi aunar esfuerzos para poder presentar ofertas que satisfagan las
necesidades de las Entidades, que de forma individual no se podrian cumplir, permitiendo
de esta forma que a los procesos se presenten varios oferentes, garantizando la igualdad
y la fransparencia de los procesos.

Si los pliegos de condiciones exigieran que cada uno de sus integrantes cumplan con
todos y cada uno de los requisitos, no habria posibilidad de constituir este tipo de figuras
asociativas, habida cuenta que se desvirtuaria la posibilidad legal de unir estos esfuerzos.

Los consorcios o uniones temporales, son confratos de naturaleza privada, mediante los
cuales 2 o mds personas (naturales o juridicas) se unen comercialmente para ofrecer un
servicio especifico cdmo uno sdlo, simplemente que en dicho acuerdo privado, las partes
definen funciones, responsabilidades, etc. En este caso, quien ostente la Licencia para
operar el medio canino, serd quien preste dicho servicio y asi quedard expresado en el
Convenio de Unién Temporal o consorcio correspondiente.

Bajo este espiritu, el pliego de condiciones debe establecer requisitos que permitan que si
un oferente no cumple con alguno de ellos, o pueda suplir bajo la figura de unién
temporal o consorcio.

La Superintendencia de Vigilancia fiene como respuesta a este interrogante de consorcio
o unién temporal, lo siguiente:

4. sProhibe la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada la conformacién de
consorcios y uniones temporales para la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad
privada?

No. La SuperVigilancia en ningun momento prohibe, ni puede prohibir la conformacién de
consorcios o _uniones temporales en los términos de la Ley 80 de 1993 y demds
concordantes y reglamentarias, para la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad
privada. No obstante, debe sefalarse que ninguna persona natural o juridica puede
prestar servicios de vigilancia y seguridad privada sin la respectiva licencia expedida por
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esta entidad y tampoco puede exceder las facultades conferidas en la respectiva
autorizacion.

Lo anterior no quiere sino decir que, para la prestacion de servicios de vigilancia y
seguridad privada es legalmente viable la conformaciéon de consorcios o uniones
femporales, pero con la salvedad que fodos sus integrantes deben contar con la
respectiva licencia de funcionamiento expedida por la SuperVigilancia, y que ninguno de
ellos exceda las facultades que le fueron conferidas”. (negrilla y Subrayado fuera de
texto)

De lo anterior se colige que para que se pueda conformar la Unién Temporal o Consorcio,
todos y cada uno de sus intfegrantes debe contar con licencia de funcionamiento y esto
resulta objetivo y claro, por cuanto ninguna empresa de vigilancia que no cuente con
licencia podria participar ni solo ni en unidén temporal, sin embargo, también indica la
respuesta otorgada por la Superintfendencia, que no obstante, ninguno de sus integrantes
puede exceder las facultades que le fueron concedidas en la licencia, lo que claramente
quiere decir que en el caso que Nos OCupa que una empresa que no cuente con sede en
Cartagena, pone una limitante dirigida a que solo aquellos proponentes que cuenten con
su domicilio principal, sucursal o agencia en esa ciudad puedan participar en el proceso,
dejando de lado a todos aquellos proponentes que aun teniendo la experiencia no
cuenten con sede en esa ciudad.

De acuerdo con lo anterior, de manera respetuosa solicito a la entidad, en VIRTUD DEL
PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DE IGUALDAD, no se exija que la empresa oferente deba
contar con sede principal, sucursal o agencia en Cartagena, por resultar limitante y
excluyente, como ya indiqué.

Es importante hacer caer en cuenta a la Entidad de lo siguiente:

La Administracion estd impidiendo pluralidad de oferentes y estd limitando la
participacion a las empresas que tienen la sede principal, sucursal o agencia en
Barranquilla, y en ese sentido se han pronunciado varios fratadistas como el Dr.
ALEJANDRO FELIPE SANCHEZ CERON, que ha escrito sobre la contratacion administrativa,
como herramienta imprescindible en el marco del respeto a los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicad que orientan la
funcién administrativa y dotan de legitimidad la labor del Estado Social y Democrdtico de
Derecho, y en uno de sus apartes del lioro “De los procesos de Seleccion de contratistas”
numeral 1.7. LOS PLIEGOS DE CONDICIONES, DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN EN SU
ELABORACION Y APLICACION, (pdg. 23) indica:

“... En el mismo sentido, no pueden admifirse los anteriores criterios como factores de
desempate, asi como tampoco se permite preferir a los contratistas con domicilio en el
lugar donde se ejecutard el contrato” (negrilla y subrayado fuera de texto)

De ofro lado, debemos recordar que:

“La Procuraduria General destituyd e inhabilitd por el término de 18 anos para ejercer
cargos publicos al gobernador de La Gugijira, Juan Francisco 'Kiko' Gémez Cerchar por su
responsabilidad en las iregularidades que rodearon el proceso de contrataciéon en el
departamento.
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En fallo de primera instancia, la Procuraduria Segunda Delegada para la Contratacion
Estatal, senald que Gomez tuvo responsabilidad en cuatro cargos disciplinarios en relacion
con las supuestas fallas en la planeacidn y por la suscripcion de cuantiosos contratos.

Las faltas de Gémez Cerchar se atribuyen a participar en la etapa precontractual o en la
actividad contractual con desconocimiento de los principios que regulan la contratacion
estatal.

La Procuraduria hallé disciplinariamente responsable a Gémez Cerchar por irregularidades
en una licitacién en el 2012 para la vigilancia y seguridad privada en el departamento en
la que se exigia que los proponentes tuvieran como domicilio principal o sucursal en la
ciudad de Riohacha, hecho que privilegidé a una empresa en particular que fue la Unica
que presentd propuesta.

De acuerdo con la Procuraduria, ese requisito fue contrario a las normas de contratacion
estatal vigentes pues no podia ser un item que diera mayor puntaje dentro de la licitacién
y asi calificé de "grave" su actuacion por violatoria al principio de igualdad.

"El gobernador quebrantd los principios de transparencia y responsabilidad estatal asi
como el deber de seleccidn objetiva. El investigado se apartd de sus funciones", sefald la
Procuraduria.”

Lo mismo puede suceder en el presente proceso, habida cuenta que no hay justificacion
legal alguna para que la Enfidad requiera que las empresas oferentes deban tener sede
en Cartagena, que lo Unico que evidenciaria, de mantenerse asi, es la intencidn de limitar
la participacidon a dos proponentes que cuentan con sede autorizada por la
Superintendencia en ese municipio, en clara contravia de los principios de contratacién
estatal, méxime cuando para el caso de consorcio o unidn temporal se exige que todos
su componentes deban cumplir este requisito.

Igualmente es necesario recordar lo que establece el numeral 5 del articulo 24 de la Ley
80 de 1993, con respecto al principio de fransparencia:

“ARTICULO 24 - PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA
50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia:

a) Se indicardn los requisitos objetivos necesarios para participar en el correspondiente
proceso de seleccion.

b) Se definirdn reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccidn de
ofrecimientos _de la misma indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten las
declaratorias de desierta de la licitacion o concurso.

d) No se incluirdn condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni exenciones de
la responsabilidad derivada de los datos, informes y documentos que se suministren.

e) Se definirdn reglas que no induzcan a error a los proponentes y contratistas y que
impidan la formulacién de ofrecimientos de extension ilimitada o que dependan de la
voluntad exclusiva de la entidad.
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Serdn ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos y de los contratos que
confravengan lo dispuesto en este numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por
la ocurrencia de los hechos aqui enunciados”. (negrilla y subrayado fuera de texto)

Por lo tanto, solicitamos nuevamente se elimine la obligatoriedad de que para poder
participar se deba contar con sede en Cartagena.

El hecho que la Administracion requiera y limite la participacién solo a aquellos
proponentes que cuenten con sede en Cartagena, no solo va en contravia del principio
de la libre concurrencia, sino que se aparta de los presupuestos de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

Es importante entonces, recordar a la Administracién que las Licencias de Funcionamiento
expedidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada son de caracter
nacional y que de conformidad con la Circular 1 de 2011 de este Ente rector, se
establecid, en su numeral 3:

“3. Apertura de agencia o sucursales

Las licencias otorgadas por la Supervigilancia, segun el Decreto-ley 356 de 1994, habilitan
a los servicios de vigilancia y sequridad privada a operar sin restricciones en todo el
territorio nacional. No obstante en desarrollo del articulo 13 del Decreto-ley 356 de 1994, el
articulo 5° del Decreto 2187 de 2001, las empresas de vigilancia y seguridad privada
debidamente aqutorizadas que, de acuerdo con la complejidad de la operacién del
servicio, requieran establecer una sucursal o agencia, deberdn solicitar autorizacién ante
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

En aquellos casos en que exista una corta distancia entre el centro de operaciones y el
lugar de prestacion del servicio o se pueda garantizar un adecuado ejercicio de la
supervision y reaccion a situaciones de amenaza, no es necesaria la apertura de una
agencia o sucursal.” (negrilla y subrayado fuera de texto)

De lo anterior se colige que la Licencia de Funcionamiento faculta a la empresa de
vigilancia a prestar el servicio en todo el territorio nacional sin restriccion alguna. Esto no
obsta para que si una empresa de vigilancia cree necesario abrir una sucursal 0 agencia,
deba pedir autorizacion a la Superintendencia de Vigilancia para los efectos, es decir es
opcional y no obligatorio, abrir sucursales y/o agencias para poder prestar el servicio.

La distancia entre Cartagena y Barranquilla, o entre Santa Marta y Carfagena no amerita
gue las empresas proponentes deban tener sedes exclusivamente en Cartagena.

Adicionalmente, la Constitucion Politica colombiana, en su arficulo 209, reza:

“Articulo 209. La funcidon administrativa estd al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacidn, la delegacion y la
desconcentracién de funciones.
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Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el _adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracién publica, en todos sus drdenes,
tendrd un control interno que se ejercerd en los términos que sehale la ley. (negrilla y
subrayado fuera de texto)

Téngase en cuenta ademds que la Circular Externa N° 14 de junio 17 de 2008, de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, senala que:

"Aquellas Empresas que tengan licencia de funcionamiento y requieran ejercer
fdcticamente la actividad de vigilancia en lugar diferente a su domicilio principal,
deberdn cantar con una agencia o sucursal autorizada, por la superintendencia de
Vigilancia - una u ofra dependiendo de la complejidad operativa. administrativa y
financiera para el cumplimiento de su objeto en el lugar donde prestardn el servicio.

A este respecto vale la pena anotar que en aquellas situaciones en que existe una corta
distancia entre el centro de operacidn y el lugar de prestacién del servicio, asi como un
numero minimo de hombres y armas indispensables, seguin previo estudio de seguridad en
los puestos de vigilancia, no es necesario lo apertura de una agencia o sucursal, en razén
de que operativa y administrativamente no se amerita'. (negrilla y subrayado fuera de
texto)

Por tanto y en razén a que la distancia entre Cartagena y Barranquilla, o entre Santa
Marta y Cartagena, como ya indique no es tan amplia, no se hace necesario contar con
sede exclusivamente en Cartagena, por lo que solicitamos se acepta contar con sede
principal, sucursal o agencia en alguna ciudad capital cercana a Cartfagena y en caso
de consorcios o uniones temporales se permita que por lo menos uno de los integrantes
de la misma pueda acreditar la sede, en aras de los principios de transparencia,
igualdad, legalidad vy libre concurrencia.

Asi mismo resulta importante citar a la Administracién la siguiente jurisprudencia, frente all
principio de la Libre concurrencia:

Honorable Corte Constitucional en la Sentencia C-713/09 menciona que:

“La jurisprudencia constitucional ha reconocido que el derecho a la igualdad de
oportunidades, aplicado a la contratacién de la administracién publica, se plasma en el
derecho a la libre concurrencia u oposicion, segun el cual, se garantiza la facultad de
participar en el trdmite concursal a todos los posibles proponentes que tengan la real
posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracion. La libre concurrencia, entrana
la no discriminacién para el acceso en la participacion dentro del proceso de seleccidn,
a la vez que posibilita la competencia y oposicidon entre los interesados en la contratacion.

Consecuencia de este principio es el deber de abstencién para la administracion de
imponer condiciones restrictivas que impidan el acceso al procedimiento de seleccidn,
por lo que resulta inadmisible la inclusidn en los pliegos de condiciones de cldusulas
limitativas que no se encuentren autorizadas por la Constitucidn y la Ley, puesto que ellas
impiden la mds amplia oportunidad de concurrencia y atentan contra los intereses
econdmicos de la entidad contratante, en razén a que no permiten la consecucién de las
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ventajas econdmicas que la libre competencia del mercado puede aparejar en la
celebracién del contrato™. (negrilla y subrayado fuera de texto)

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos a la Administracidén se modifiquen este aspecto
del pliego de condiciones en aras de los principio de transparencia, igualdad, legalidad y
libre concurrencia.

RESPUESTA: Sobre el Principio de igualdad y el Principio de transparencia, REMITASE A LA
RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1.

Sobre la exigencia contenida en el proyecto de pliego de condiciones, REMITASE A LA
RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 2, precisando que la cita que Usted hace y que
se transcribe a continuacién, consta en el link Preguntas Frecuentes Supervigilancia, la
cual no discrepa del concepto dado por la Superintendencia, que se cita.

“4. ;Prohibe la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada la
conformacién de consorcios y uniones temporales para la prestacién de
servicios de vigilancia y seguridad privada?

No. La SuperVigilancia en ningun momento prohibe, ni puede prohibir la
conformacién de consorcios o uniones temporales en los términos de la Ley 80
de 1993 y demds concordantes y reglamentarias, para la prestacion de
servicios de vigilancia y seguridad privada. No obstante, debe senalarse que
ninguna persona natural o juridica puede prestar servicios de vigilancia y
seguridad privada sin la respectiva licencia expedida por esta entidad y
fampoco puede exceder las facultades conferidas en la respectiva
autorizacion.

Lo anterior no quiere sino decir que, para la prestacion de servicios de
vigilancia y seguridad privada es legalmente viable la conformacién de
consorcios o uniones temporales, pero con la salvedad que fodos sus
integrantes deben contar con la respectiva licencia de funcionamiento
expedida por la SuperVigilancia, y gue ninguno de ellos exceda las facultades
que le fueron conferidas.” (subrayas fuera de texto)

Asi mismo consideramos oportuno citar la Circular 14 de 2008 de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada que dice, sobre este punto en particular, lo siguiente:

“CIRCULAR EXTERNA 014 DE 2008

(Junio 17)
DE: SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA: TODAS LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO
ASUNTO: CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

FECHA: JUNIO 17 DE 2008

Teniendo en cuenta la condicidon de administradores de recursos publicos de los
confratantes del Estado y la responsabilidad especial que atane a los funcionarios
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publicos en el manejo de los dineros destinados a la contratacion de bienes y servicios, es
obligacion de la SuperVigilancia advertir las condiciones generales con que debe contar
una empresa o cooperativa de vigilancia y seguridad privada para prestar el servicio en
términos de calidad y eficiencia dentro del marco de la vigilancia, control e inspeccion
que ejerce esta Entidad sobre dicho sector.

Asimismo, hemos constatado, por las inquietudes elevadas por los empresarios de
vigilancia y seguridad privada, que algunos procesos licitatorios adelantados por
entidades del Estado carecen de claridad respecto de la aplicacion de la normatividad
vigente que rige este tipo de servicios y, de cierfo modo, afectan la competitividad en la
medida en que situan en condicidon de desigualdad a aquéllos que optan por la
adjudicacion del respectivo contrato.

Lo anterior exige a la SuperVigilancia la expedicion de la presente circular, la cual tiene
como objetivo informar a todos los funcionarios pUblicos sobre los minimos requisitos que
deben observarse a la hora de contratar servicios de vigilancia y seguridad privada.

De este modo, vale decir que la normatividad vigente establece una reglas para los
servicios de vigilancia y seguridad privada, de manera general, en el Decreto Ley 356 de
1994, en los decretos 2187 de 2001, 4950 de 2007, y, en particular, en las
resoluciones 2852 de 2006, 224 de 2008, y en las demds que las adicionan o las
complementan, las cuales pueden consultar en el apartado "Normatividad" de la pdagina
Web de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Los minimos requisitos que deben observar aquellas entidades publicas al contratar
servicios de vigilancia y seguridad privada son los que siguen:

I. Licencia de Funcionamiento. Todos los servicios de vigilancia y seguridad privada deben
contar con una licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada mediante la cual esta Entidad autoriza la prestacion de los
servicios de vigilancia y seguridad privada, y habilita al prestador respectivo para operar
hasta por cinco (5) anos con unas modalidades especificas y a través de unos medios
determinados. El listado de servicios que cuentan con licencia vigente puede ser
consultado en la pdgina Web www.supervigilancia.gov.co, en el apartado "Servicios
Autorizados".

2. Territorialidad de la Licencia. El _articulo 11 del Decreto 356 de 1994 establece que
aquellas empresas que tengan su licencia de funcionamiento y requieran ejercer
facticamente la actividad de vigilancia en lugar diferente _a su domicilio principal
deberdn contar con agencia o sucursal autorizada por la SuperVigilancia — una u otra
dependiendo de la complejidad operativa administrativa y financiera para el
cumplimiento de su objeto —en el lugar donde prestardn el servicio.

A este respecto, vale la pena anotar que en aquellas situaciones en que existe una corta
distancia entre el centro de operaciones y el lugar de prestacion del servicio, asi como un
numero minimo de hombres y armas indispensables, segun previo estudio de seguridad,
en los puestos de vigilancia, no es necesario la apertura de una agencia o sucursal, en
razén de que operativa y administrativamente no se amerita.

3. Tarifas. Con base en lo establecido en el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, el
Gobierno Nacional profirid el Decreto 4950 de 2007 vy la resolucion 224 de 2008, mediante
las cuales se fijan las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia prestados
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por empresas y cooperativas de vigilancia y seguridad privada. Es necesario recordar que
la aplicacién de estas tarifas minimas debe observarse por todas las empresas de
vigilancia y seguridad privada en sus cotizaciones y propuestas, y, con corresponsabilidad,
por todas aquellas personas naturales y entidades publicas o privadas que contraten sus
servicios. La contravencion a lo acd descrito acarreard la imposicion de las sanciones a
que haya lugar, respetando siempre los derechos constitucionales al debido proceso y a
la defensa.

4. Cooperativas. De conformidad con lo establecido en el Decrefo 4950 de 2007, las
cooperativas de vigilancia y seguridad privada pueden ofrecer sus servicios con una tarifa
inferior hasta en un 10% del valor de la tarifa minima establecida para las empresas de
vigilancia y seguridad privada, en razén de sus estructuras de costos y con ocasion de sus
especiales regimenes de trabajo asociado y compensacion, seguridad social y prevision.

5. Uniones Temporales y/o Consorcios. De conformidad con lo establecido en la
legislacion contractual vigente, las empresas de vigilancia y seguridad privada pueden
asociarse mediante cualquiera de estas figuras u otfras permitidas en la ley, con el fin de
ofrecer sus servicios. En este tipo de situaciones, resulta importante verificar que con la
asociacion no se excedan las facultades resultantes de la unidn de las licencias de
funcionamiento de los integrantes de la misma. En todo caso, si se conforman uniones
temporales, consorcios o cualquier otro tipo de asociacidon permitida por la Ley, de las
que hagan parte empresas o cooperativas de vigilancia y sequridad privada, todas ellas
deberdn contar con las aqutorizaciones y habilitaciones previas otorgadas por Ia
Supervigilancia.

6. Servicios o bienes Adicionales. De conformidad con lo establecido en el Decreto 4950
de 2007, cuando los usuarios confratantes requieran de servicios o bienes adicionales,
éstos deberdn ser cotizados o propuestos por las empresas o cooperativas de vigilancia y
seguridad privada que los ofrezca a precios o valores reales y de mercado vy, por ende
deben ser contratados de esa manera por quienes estén interesados en ellos.

7. Acuerdos colusorios. Las entidades publicas que adelantan procesos de contratacion
deberdn cerciorarse de que las empresas de vigilancia y seguridad privada que
comparten en su composicion social uno o mds socios y que ofrezcan sus servicios
simultdneamente en el proceso contractual respectivo no comporten conductas que
violen las normas sobre defensa de la competencia, consistentes en acuerdos colusorios
para la obtencion de la adjudicacion que sea del caso, en los términos del Decreto Ley
2153 de 1992.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, y con el fin de que al interior de cada
uno de los organismos estatales los servicios de vigilancia y seguridad privada operen en
términos de calidad y eficiencia, reiteramos la plena disposicion de la SuperVigilancia
para prestar la asesoria que corresponda a las funciones que le han sido otorgadas por la
Ley.

Con toda atencidn,
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Superintendente” (subrayas fuera de texto)
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El texto de la circular anterior es concordante con el concepto tantas veces citado; y es
que, contrario o lo manifestado por el observante no existe una corta distancia entre las
ciudades de Barranquilla y Santa Marta con la ciudad de Cartagena, donde
efectivamente se dard la prestacién del servicio.

La distancia entre Cartagena y Barranquilla es de 128.8 Km (2horas 11 minutos); la
distancia enire Santa Marta y Cartagena es de 237.3 Km (4 horas 6 minutos).

Consideramos oportuno recordar que la prestaciéon del servicio que se requiere contratar
versa sobre la vigilancia en las estaciones de parada, estacidén de transferencia, patio y
sede administrativa del Sistema de Transporte Masivo de la ciudad de Cartagena, lo cual
evidencia un riesgo permanente debido al flujo de personas que usa el sistema.

Ahora bien, no es cierta la afirmaciéon del observante que hay solo dos (2) empresas
autorizadas para operar en Cartagena. De acuerdo con el listado de SERVICIOS VIGENTES
de EMPRESAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS, publicado por la
Superintendencia con fecha de corte 9 de julio de 2018, en Cartagena, estan las
siguientes empresas:

- COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA GUARDIA LTDA.
- SEGURIDAD LASER LTDA

- OMNITEMPUS LTDA

- VIGINORTE LTDA

- INVERSIONES EN LOGISTICA Y SEGURIDAD DEL TRANSPORTE LTDA

- SEGURIDAD BARU LTDA

- SEGURIDAD PENTA LTDA

- GA4S SECURE SOLUTIONS COLOMBIA S.A.

- SU OPORTUNO SERVICIO LTDA. §.0.5

- COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA

- SEGURIDAD SUPERIOR LTDA.

- SEGURIDAD ATEMPI LTDA.

- COLVISEG COLOMBIANA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD LTDA

- GUARDIANES COMPANIA LIDER DE SEGURIDAD LTDA.

- SEGURIDAD NAPOLES LTDA

- SERVICONI LTDA. - SERVICIOS PRIVADOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
- SEGURIDAD Y VIGILANCIA COLOMBIANA SEVICOL LTDA

- SEGURIDAD ATLAS LTDA

- ANDINA DE SEGURIDAD DEL VALLE LTDA.

- PROSEGUR VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA LTDA

- VIGILANCIA Y SEGURIDAD CRONOS LTDA

- SEGURIDAD HEROICA DE COLOMBIA LTDA

- SEGURIDAD Y VIGILANCIA INDUSTRIAL COMERCIAL Y BANCARIA SEVIN LTDA
- GENDARMES DE SEGURIDAD LTDA.

- VIGILANCIA ACOSTA LTDA

- COLOMBIANA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL CARIBE LTDA

- SEGURIDAD ONCOR LTDA

- SEGURTRONIC LTDA

- ATENAS DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA.
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- INTERGLOBAL SEGURIDAD Y VIGILANCIA LTDA.

- V.P. GLOBAL LTDA

- PROSEA LTDA.

- ESTATAL DE SEGURIDAD LTDA

- INSEP LTDA. SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA E INVESTIGACIONES
GENERALES LTDA

- RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA.

- VIGIAS DE COLOMBIA S.R.L. LTDA.

- Y ofras mas...

Sea lo primero observar que la empresa que Usted representa se encuentira en el listado al
igual que 37 mas.

Se publica el citado documento a fin de verificar lo aqui respondido.

OBSERVACION 6. OBSERVACION N° 3

El numeral 4.1.1.11. CERTIFICADO DE AFILIACION A LA RED DE APOYO del pliego de
condiciones, establece:

“4.1.1.11. Certificado de vinculacién a la red de apoyo y solidaridad ciudadana
RASCI.

El proponente y cada uno _de los integrantes del Consorcio o Unién
Temporal, deberd adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente
de estar dfiiado a la Red de Apoyo de la Policia Nacional,
correspondiente a la ciudad de Cartagena..” (negrilla y subrayado
fuera de fexto)

Solicitamos que en virtud de los principios constitucionales aludidos en la observacién
segunda de este escrito, se acepte que en caso de consorcios o uniones femporales sea
suficiente con que al menos uno de sus integrantes cuente con la red de apoyo de la
ciudad de Cartagena y el compromiso expreso de que en caso de salir favorecido con la
adjudicacién hard el tramite pertinente para dfiliarse a la misma, en atencién a que solo si
la empresa de vigilancia tiene servicios instalados en el departamento se expide la
Certificacién de dfiliacion, de lo que se colige nuevamente que solamente las empresas
que prestan el servicio en Cartagena pudieran acceder a este documento.

RESPUESTA: Se acepta su solicitud, bajo el entendido que los guardas que prestan el
servicio daran aplicacion efectiva a lo establecido en el Decreto 3222 del 2002, y es que
cuando se presenta algun acontecimiento que altere la seguridad ciudadana, los guardas
que se encuentran en cada uno de los puestos servicio a los que fueron asignados, se
comunican con el radio-operador de su empresa de vigilancia, quien vdlida la
informacidén y se comunica con la central de la Policia (CAD), enviando las patrullas de
vigilancia de policia para la atencién del caso.
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OBSERVACION 7. OBSERVACION N° 4
El numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO sub numeral 1, JEFE DE SEGURIDAD O

COORDINADOR, establece:

“Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una
persona que lleve a cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5.
para el Jefe de Seguridad o Coordinador, quien deberd cumplir, ademads del
perfil exigido, el siguiente perfil:

a. Tener mds de 10 anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad, y demostrar vinculacién a la compaiia a través de
las _planillas de pago de seguridad social del Ultimo aio”... (negrilla vy
subrayado fuera de texto)

El requisito plasmado en este numeral, obedece a uno para la futura contratacion, de
mantenerse la exigencia, el Unico beneficiado serd el actual contratista, toda vez que
serd el Unico que puede acreditar que cuenta con el perfil requerido.

Ahora bien, en caso de que la Entidad requiera constatar que la empresa de vigilancia
cuenta con el perfil solicitado, no se entiende la razdn de exigir que deba tener como
minimo un afo de vinculado, siendo suficiente que se encuentre vinculado
independientemente del tiempo de vinculacién, habida cuenta que lo que prevalece es
la experiencia adquirida en la prestacion del servicio indistintamente de la Empresa de
Vigilancia para la cual labord.

En consecuencia, solicitamos se elimine del pliego de condiciones la vinculacién por el
término de un ano con la empresa oferente, y se acepte la simple vinculacién acreditada
con la planilla de pago del Ultimo mes.

Recordamos nuevamente lo que establece el numeral 5 del articulo 24 de la Ley 80 de
1993, con respecto al principio de tfransparencia:

“ARTICULO 24 — PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA
50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia:

a) Se indicardn los requisitos objetivos necesarios para participar en el
correspondiente proceso de seleccion.

b) Se definirdn reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la
confeccién de ofrecimientos de Ila misma indole, aseguren una
escogencia objetiva y eviten las declaratorias de desierta de la licitacion
O CONCuUrso.
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d) No se incluirdn condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni
exenciones de la responsabilidad derivada de los datos, informes y
documentos que se suministren.

e) Se definirdn reglas que no induzcan a error a los proponentes y
contratistas y que impidan la formulacidon de ofrecimientos de extension
ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.

Serdn ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos y de
los contratos que contfravengan lo dispuesto en este numeral, o
dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia de los hechos
aqui enunciados”. (negrilla y subrayado fuera de texto)

En consecuencia, solicitamos nuevamente se elimine obligacion para poder acceder
a este puntaje se deba acreditar con la oferta el personal que se va a poner a
disposicién del contrato.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 3.

OBSERVACION 8. OBSERVACION N° 5

El numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO sub numeral 3, VIGILANTES, establece:

“Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que presente con la
oferta un listado de por lo menos el 50% del personal que prestara las labores
de Guardas de Sequridad, y que llevard a cabo las funciones descritas en el
literal b del numeral 2.5., los cuales deben cumplir con el perfil exigido, asi...:"
(negrilla y subrayado fuera de texto)

El requisito plasmado en este numeral, obedece a uno para la futura contratacion, de
mantenerse la exigencia, el Unico beneficiado serd el actual contratista, toda vez que
serd el Unico que puede acreditar que cuenta con el personal requerido para la
prestacion del servicio, por lo que solicitamos se elimine la obligatoriedad de acreditar
este personal con la oferta y se sustituya con una carta de compromiso por parte del
representante legal, en el que indique que en caso de ser el oferente adjudicatario del
contrato, podrd a disposicidén del contrato personal que cuente con el perfil exigido en el
pliego de condiciones, de esta manera se garantiza no solo igualdad entre oferentes, sino
pluralidad de los mismos.

En gracia de discusion si los oferentes acreditaran con la oferta el perfil del personal
ofrecido para la ejecucién del contrato, con el listado de por lo menos el 50% del personal
que prestard las labores y sus respectivos soportes, resulta claro y expreso que el UNICO
que podrd dar cabal cumplimiento a que el personal ofrecido en la oferta serd el mismo
que pondrd a disposicion del contrato, es el actual contratista, ninguno otfro podrd
asegurarlo, habida cuenta que en caso de constar con la cantidad de personal ofrecido
con los requisitos establecidos en el pliego, este personal estard vinculado a la empresa
oferente, pero en beneficio de otro contrato que esté ejecutando y no a disposicion del
que resulte de la presente licitacién publica.
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Lo anterior, obedece a que ninguna empresa excepto el actual contratista, tendrd
confratado al personal necesario, esperando a la remota posibilidad de resultar
adjudicatario de la presente licitacion, para ponerlo a disposicion del contrato.

Fundamentamos nuestra peticibn nuevamente en lo que establece el numeral 5 del
articulo 24 de la Ley 80 de 1993, con respecto al principio de transparencia, ya enunciado
anteriormente.

RESPUESTA: La entidad lo que solicita en el numeral 4.2.2.1., sub numeral 3., del proyecto
de pliego de condiciones, es la presentacion con la oferta de un listado de por lo menos
el 50% del personal que prestara las labores de Guardas de Seguridad, y que llevarda a
cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5., adjuntando los documentos
que soportan lo siguiente:

a. Acreditar minimo tres (3) anos de experiencia especifica como guarda de seguridad.

b. Presentar y portar para su identificacién, credencial vigente, donde se especifique el
tipo de capacitacidon y entrenamiento en vigilancia y seguridad privada, segin la
modalidad en que se desempenard.

c. Fotocopia del titulo de Bachiller o Acta de Grado.

d. Fotocopia Libreta Militar de Reservista, exceptuado para el género femenino.

e. Cerlificacion del Curso de fundamentacion y/o reentrenamiento en vigilancia y
seguridad privada, o la homologacion del curso bdsico de guarda de seguridad,
certificados por una escuela o instituto de capacitacion en vigilancia y seguridad privada,
debidamente autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Ahora bien, en atencién a que la contratacién se ha plateado por puestos de vigilancia,
se determina a efectos de no generar dudas para la presentacion de la oferta, que el
nUmero de vigilantes a presentar con esta relacion es de 26. Este ajuste constard en el
pliego de condiciones.

Sobre su afirmacién, de que solo el actual contratista serd quien cumpla con esta
exigencia, refutamos su apreciacidon manifestdndole que en el anterior proceso de
licitacion, el cual se llevo a cabo en la presente vigencia, el proponente seleccionado no
era el contratista de vigilancia que tenia la entidad.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CONTRATACION PUBLICA Y ASESORIAS. Correo
electrénico de fecha 19/09/2018, 8:14 a.m.

OBSERVACION 9.
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1. PRIMERA OBSERVACION: Respecto & numeral 4118 Licencia de
NWMWIQWGQVM,W
Privada “De acuordd con log sefcledo en les Circulares 013 de 2012 - Credenciaies
mwmbwmymwmc—mma
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mmaumwﬂmmwmn-
smavwmywnmdudonw-wnwm
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s9 acreditard con copie de le Respectiva Aulcnizaciin por parte de 1s Superintendenca
do Viglancia y Sagunidod Privada * (subrayado y neqrilla fuera de texto original)
En vista de lo anterior, y en aras de mantener los pilares de 12 contratacion, en funcidn de
a pluralidad do oferentes, sclicitamos a la entdad reevaluar y modificar este item de medo
mumwmumdmaMﬁyWMm
sucursal ¢ agencia con menocs de 3 aflos de antigledad de constituidas on lo cluded de
mmmmdmahm.mmmm
imtandc la participacion

En ese sentido, ¢ Cudl es la dferencia entre: una empresa que lleve 1 mes de constituida
en determnada cudad, con mas de 10 afios de experiencia en la estadion del senicio de

segundad y vigilancia privada a nivel neconal y una empresa que lleve 3 3Nos de consttuida
en ia misma ciudod? -

Mthh_WthMluZW.m
WmhMUmeaMyM*auh
Lmummmwummmmmhmm
operar a nivel nacional.

RESPUESTA: Con el Unico propdsito de provocar pluralidad de oferentes, se eliminarda del
numeral 4.1.1.8. la antigledad en anos de la empresa de vigilancia.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CUVISUR DE COLOMBIA LIDA. Correo
electrénico de fecha 20/09/2018, 1:14 p.m.

OBSERVACION 10. 1) Numeral 1.3. DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL
SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, literal b. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

> JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente,
no

exclusiva para la ejecucién del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente

perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional
b. Ser profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrard con la
certificacion expedida por la autoridad competente segin la profesién.

c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacidon de radicado de la renovacién
de la misma ante la Supervigilancia.

d. Tener minimo diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de

contratos de seguridad.
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e. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante cerfificados
vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria General de la Nacion,
respectivamente.

(...)

OBSERVACION:

Al respecto, me permito solicitar a la Entidad que, en aras de propender por el principio
de Igualdad, libre concurrencia y pluralidad de oferentes descritos en la norma juridica;
acepte que el Coordinador dispuesto para la ejecucion del contrato, sea oficial superior o
profesional en cualquier drea. Es decir, que se pueda acreditar uno solo de estos dos
requisitos; toda vez que, con el cumplimiento de cualquiera de estos dos perfiles, el
Coordinador estard en la capacidad de ejercer a cabalidad el 100% de las funciones
establecidas por la Administracion. No es usual, que en esta clase de proceso se solicite el
perfil de un Coordinador que tenga la condicion de oficial y profesional simultdneamente.
Se ha demostrado en las etapas precontractuales y contractuales de los procesos
licitatorios, que las cargas, obligaciones y funciones de este cargo, son aseguradas con un
Coordinador que cumpla cualquiera de los requisitos nombrado arriba.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1.

OBSERVACION 11. 2) NUMERAL 4.1.1.8. LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO EXPEDIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contratacién de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, donde se constante su operacion a nivel nacional. El proponente
debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias
con una antigiedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditard con copia de la
Respectiva Autorizacion por parte de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

La licencia deberd permitir la prestacién del servicio de vigilancia fija, con armas, con
medios tecnoldgicos y servicio conexo de asesoria, consultoria e investigacién en
seguridad privada y estar vigente a la fecha de cierre y adjudicaciéon de la licitacién a
adelantar. En el evento de vencerse durante la ejecucion del contfrato, deberd renovarla.
Si a la fecha de cierre del proceso o al momento de la adjudicacion, la Licencia o la
autorizaciéon para operar se encuentra en trdmite de renovacién, la Entidad aceptard el
certificado que expide la Supervigilancia como constancia de ello; de Ia misma forma si
durante la ejecucion del contrato se vence dicha licencia, el contratista deberd prever
esta situacién y presentar la solicitud a la Supervigilancia con la antelacidon necesaria para
garantizar la prestaciéon del servicio.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes deberd
presentar la Licencia de Funcionamiento de acuerdo a lo requerido en el presente
numeral. (Subrayado y Negrilla Fuera de texto)

OBSERVACION:

Me permito solicitar, que teniendo en cuenta los principios nombrados en la observacién
uno, ademds de fortalecer el principio de seleccidn objetiva y tfransparencia, estipuladas
en la Ley 80 y normas concordantes, se acepte, para la acreditacién de la sede principal,
sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena, una antigbedad no menor a un (1) ano.

rang
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Esta solicitud se realiza, teniendo en cuenta que una empresa que tenga sede en
Cartagena por mds de fres anos, no garantiza que tenga la experiencia suficiente en esta
Ciudad; la cual si puede tener una empresa que cuenta con un solo ano de anfigedad.
Es decir, se enfiende que, si una Enfidad solicita antigiedad de una sede en un lugar
especifico, es con el fin de evaluar la experiencia que tiene en la prestacién de servicios
en dicho lugar. Ahora bien, se da en muchos casos que empresas que cuentan con sedes
en x lugar, lleven sin operacion por un tiempo determinado. Asi mismo se puede presentar
que, una empresa que tenga antigbedad de un (1) afo, ostente una operaciéon y
experiencia mayor a la que tiene una empresa de mds antigiedad. Es por eso que este
requisito, no es un factor determinante para lo evaluacién objetiva de ofertas y se hace
excesiva la acreditacion de un periodo mayor a un ano.

Por ofra parte, en el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica
colombiana, Ley 80 de 1993, se encuentran previstos los consorcios y las uniones
temporales como modalidades de colaboracidn empresarial que vdlidamente pueden
celebrar contratos con entidades de derecho publico, en los siguientes términos:

“Articulo 70. De los consorcios y uniones temporales. Para los efectos de esta Ley se
enfiende por:

1. Consorcio: Cuando dos o mds personas en forma conjunta presentan una misma
propuesta para un confrato, respondiendo solidariamente de todas y cada una de las
obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato. En consecuencia, las actuaciones,
hechos y omisiones que se presenten en desarrollo de la propuesta y del contrato,
afectardn a todos los miembros que lo conforman.

2. Unién Temporal: Cuando dos o mds personas en forma conjunta presentan una misma
propuesta para la adjudicacion, celebracion y ejecucién de un contrato, respondiendo
solidariamente por el cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, pero las
sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato se impondrdn de acuerdo con la participaciéon en la ejecucion de cada uno de
los miembros de la unién temporal (...)."

Conforme a lo anterior, y atendiendo al fendmeno de la especialidad que cada dia va
adqguiriendo mayor preponderancia en el mundo de los negocios y del comercio, es que
surgen las diferentes modalidades asociativas, tendientes a lograr una mayor eficiencia y
la menor ineficacia como condiciones de la implantacidén dentro del comercio de la
llamada ,ventaja comparativa® .

En razén a ello, cada vez se hace mds necesaria la unién de dos o mds firmas con el fin de
hacer factible la prestacidn de una propuesta, pues de esta manera cada uno aporta
mayor calidad y eficiencia en razén de su especialidad, evitando de esta manera los
mayores costos y efectos negativos que puedan derivarse de la realizacion aislada y
particular de actividades respecto de las cuales no se es el mds apto.

Con la presentacion de una propuesta a través de la modalidad asociativa de consorcio
o unién temporal, se trata de aunar los esfuerzos, conocimientos, capacidad técnica y
cientifica, por parte de dos o mds empresas con el objeto de contratar éptimamente con
el Estado, sin que ello ocasione el nacimiento de una nueva persona juridica por cuanto
cada uno de los integrantes conserva su independencia, su autonomia y facultad de
decisién.

Asi las cosas, el consorcio o la unién temporal surgen de la unidon de dos o mds personas
para presentar una misma propuesta para la adjudicacién de un contrato estatal y su
posterior celebracién y ejecucion.

El consorcio o Unién Temporal tiene su fuente primigenia en la Constitucién Politica que
consagra el derecho de “libre asociacién para el desarrollo de las distintas actividades
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que las personas realizan en sociedad” , reglamentada luego especificamente para la
institucién en estudio por el articulo 7o0. de la Ley 80 de 1993, para efectos de la
contratacién administrativa.

Posteriormente, la Corte Constitucional, en la Sentencia C- 949 de 2001, senalé que la Ley
80 de 1993, al permitir que los consorcios y las uniones tfemporales tengan capacidad para
celebrar contratos con las entidades estatales, reconoce una realidad del mundo
negocial que son los denominados “contratos de colaboracién econdmica”, que en la
hora actual se celebran para la efectiva readlizacién de proyectos de contratacién
publica altamente especializados e intensivos en capital y asi mismo indispensables para
gue el Estado Social de Derecho, cumpla los cometidos para los cuales fue instituido.

De conformidad con los anteriores argumentos, y atendiendo al espiritu de la
conformacién de las diferentes modalidades asociativa, le solicitamos muy
respetuosamente a la Entidad se permita acreditar la sede principal, sucursal o agencia
en la Ciudad de Cartagena, por uno de los integrantes que conforman dicha unién.

RESPUESTA: Sobre la antigiedad de la sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de
Cartagena de Indias, REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 9.

Sobre los consorcios o Uniones Temporales, REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA
OBSERVACION No. 2.

OBSERVACION 12. 3) NUMERAL 4.1.1.11. CERTIFICADO DE VINCULACION A LA RED DE
APOYO Y SOLIDARIDAD CIUDADANA RASCI.

El proponente y cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, deberd
adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente de estar afiliado a la Red de Apoyo de
la Policia Nacional, correspondiente a la ciudad de Cartagena.

OBSERVACION:

De conformidad con los argumentos esbozados en la anterior observacion y, atendiendo
al espiritu de la conformacion de las diferentes modalidades asociativa, le solicitamos muy
respetuosamente a la Enfidad se permita acreditar este requisito por uno de los
intfegrantes que conforman dicha unién.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 6.

OBSERVACION 13. 4) NUMERAL 4.1.1.12. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

El proponente y cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal deberd
anexar a su propuesta, copia legible de la pdliza permanente de Responsabilidad Civil
Extracontractual y de los certificados modificatorios, vigente frente a terceros, por los
riesgos de uso indebido de elementos de vigilancia y seguridad privada no inferior a
quinientos (500) salarios minimos legales mensuales vigentes, expedida por una
compania de seguros legalmente autorizada, de conformidad con el articulo 18 del
Decreto 356 de 1994. Incluyendo RC Bienes bajo cuidado, Tenencia y Conirol. (Negrilla y
Subrayado fuera de texto)

OBSERVACION:
El articulo 18 del Decreto 356 de 1994, establece al tenor:
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“ARTICULO 18. POLIZAS DE SEGURO. La empresa, organizacion empresarial o persona a

la cual se le concede licencia de funcionamiento para un departamento de seguridad,
deberd tomar una pdliza de seguro de responsabilidad civil extracontractual, contra los
riesgos de uso indebido de armas de fuego u ofros elementos de vigilancia y seguridad
privada, no inferior a 400 salarios minimos legales mensuales vigentes, expedida por una
compania de seguros legalmente autorizada.” (Subrayado y Negrilla fuera de texto)

Asi las cosas, solicito respetuosamente a la Entidad, se modifique en el pliego de
condiciones definitivo, este requisito tfoda vez que no es concordante con lo establecido
por el Decreto en mencién.

RESPUESTA: El Decreto 18 de 1994, establece: “Articulo 18°.- Pélizas de seguro. La empresa,
organizacién empresarial o persona a la cual se le concede Ila licencia de
funcionamiento de un departamento de seguridad, deberd tomar una pdliza de seguro de
responsabilidad civil extracontractual, contra los riegos de uso indebido de armas de
fuegos u otfros elementos de vigilancia y seguridad privada, no _inferior a 400 salarios
minimos legales mensuales vigentes, expedida por una compaiia de seguros legalmente
autorizada.”. Como se senala expresamente por la norma, esta corresponde al piso
aceptado por el organismo rector, sin que esto implique que sea el valor Unico aceptable
para tal efecto.

Es apenas una necesidad sentida para la entidad contar con una cobertura mayor que
garantice no solo el cubrimiento de los minimos establecidos por la Superintendencia
para efectos del riesgo que representa la actividad propia de vigilancia y seguridad, sino
el interés de contar con cobertura que garantice algunos aspectos adicionales que hagan
del servicio una mayor garantia en los efectos esperados.

Y es que recientemente, como es de conocimiento nacional, el sistema ha sido objeto de
muchos actos que de alguna forma podrian comprometer la responsabilidad del servicio
de vigilancia que se conirate, y seria este el insfrumento de aseguramiento frente a
posibles reclamaciones a fin de mantener indemne a TRANSCARIBE.

Por lo expuesto no se acoge la observacion.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD SUPERIOR LTDA. Correo electronico
de fecha 21/09/2018, 10:22 a.m.

OBSERVACION 14.

PRIMERA OBSERVACION:

NUMERAL 1.3.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS, Literal a. PERSONAL, TURNOS Y HORARIOS-
Con el fin de presentar una oferta econdmica precisa, solicitamos a la entidad se sirva
aclara si los puestos relacionados en el literal a, se prestardn en tiempo permanente, es
decir de lunes a domingo, o si por el contrario serdn prestados en horario de lunes a
viernes con o sin festivos.

Sirvase aclarar.

RESPUESTA: Los servicios de prestaran de Lunes a Domingo, por 24 horas.

OBSERVACION 15.
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SEGUNDA OBSERVACION:

NUMERAL 1.3.3. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES - JEFE DE
SEGURIDAD O COORDINADOR.

Teniendo en cuenta el perfil del COORDINADOR requerido por la entidad solicitamos
amablemente a la Administracién se modifique este requerimiento, reduciendo
considerablemente el tiempo de experiencia habilitante como la experiencia de puntaje,
de igual forma solicitamos que la vinculacion a la empresa proponente sea de minimo de
6 meses, acreditada mediante las planillas de pago de las obligaciones laborales.

El perfil en mencidén, consiste en un perfil superior al real del mercado, condiciones que
limitan la participacién y pluralidad de ofertentes.

Traemos al presente documento las disposiciones legales que sustentan los principios en la
contratacién estatal antes mencionados.

“Las Enfidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada y
proporcion a la naturaleza y valor del contrato (Numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007.). Es muy importante comprender el alcance de la expresion adecuada y
proporcional que busca que haya una relacién entre el contrato y la experiencia del
proponente y su capacidad juridica, financiera y organizacional. Es decir, los requisitos
habilitantes exigidos deben guardar proporcion con el objeto del contrato, su valor,
complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de Contratacion.”

Lo anterior aunado a los pronunciamientos jurisprudenciales y en especial concordancia,
nuestra Honorable Corte Constitucional ha venido desarrollando el derecho a igualdad
de oportunidades dentro de un proceso contractual como lo establece la sentencia C —
713/ 09: {(...] LIBERTAD DE CONCURRENCIA EN CONTRATACION ADMINISTRATIVA
Concepto/LIBERTAD DE CONCURRENCIA EN CONTRATACION ADMINISTRATIVA-Aplicacion
del derecho a la igualdad de oportunidades/LIBERTAD DE CONCURRENCIA EN
CONTRATACION

ADMINISTRATIVA Sujeta a principios de razonabilidad y proporcionalidad “La jurisprudencia
constitucional ha reconocido que el derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado a
la contratacion de la administracion publica, se plasma en el derecho a la libre
concurrencia u oposicion, segun el cual, se garantiza la facultad de participar en el
frdmite concursal a todos los posibles proponentes que tengan la real posibilidad de
ofrecer lo que demanda la administracion. La libre concurrencia, entraia, la no
discriminacion para el acceso en la participacion dentro del proceso de seleccidn, a la
vez que posibilita la competencia y oposicion entre los interesados en la contratacion”

En virtud de lo anterior y de la manera mds atenta me permito solicitar a la administracién,
qgue en concordancia a la garantia constitucional a la igualdad, los principios de
Legalidad, Libre acceso a la contratacion publica, Seleccion objetiva, y Transparencia; se
sirva modificar el perfil, en la experiencia habilitante, experiencia de puntaje y el fiempo
de vinculacion.

RESPUESTA: El tiempo de experiencia no se modificard, pero si la exigencia de vinculacién
a la empresa de vigilancia por el término de 1 afo.

REMITASE A LAS RESPUESTAS DADAS A LAS OBSERVACIONES No. 1y 3.

OBSERVACION 16. TERCERA OBSERVACION:
NUMERAL 4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTOS). 3 VIGILANTES.

Ll
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Con respeto al numeral anteriormente mencionado, nos permitimos solicitar a la
administracién aclarar lo siguiente:

Se entiende cumplido el numeral con la sola presentacion del ofrecimiento de los
vigilantes en un listado.?

RESPUESTA: No.

O si por el confrario se debe aportar el listado de los vigilantes con la totalidad de la
documentacién que mds abajo se describe dentro del numeral.2
RESPUESTA: Si.

De igual forma agradecemos a la administracién aclarar la totalidad del personal que se
debe presentar, ya que por ser este un criterio de puntuacidn se hace necesario
establecer una cantidad exacta para no hacer incurrir en error a los futuros proponentes.
RESPUESTA: Ahora bien, en atencidén a que la contratacion se ha plateado por puestos de
vigilancia, se determina a efectos de no generar dudas para la presentacion de la ofertq,
que el nimero de vigilantes a presentar con esta relacion es de 26. Este ajuste constard en
el pliego de condiciones.

OBSERVACION 17. CUARTA OBSERVACION:
NUMERAL 4.3 GARANTIAS - 4.3.2 Garantia de Seriedad de la oferta.
El pliego de condiciones estable lo siguiente

4.3.2 Garantia de seriedad de la oferta

Una vez vencido el plazo para la presentacion de las propuestas, se entenderd que la
propuesta formulada por cada oferente es irevocable vy que el proponente mantiene
vigentes todas las condiciones originales de su propuesta hasta el momento de
suscripcion del contrato.

Para participar en este proceso de seleccion, la propuesta debe, simultdneamente desde
su presentacion, estar acompanada de la garantia de seriedad, de acuerde con lo
establecido en las normas legales sobre la materia y en este pliego de condiciones. La no
presentacion de la garantia de forma simultdnea con la propuesta, serd causal de
rechazo de esta Ultima. Esta garantia debe ser expedida o constituida a favor de
TRANSCARIBE S.A.

El Proponente debe presentar junto con la Oferta una gorantia de seriedad de la
oferta a favor de la Entidad Contratante por un valor de $ 80.624.575,00) M/CTE, vy con
vigencia desde la presentaciéon de la Oferta y hasta la aprobaciéon de la garantia de
cumplimiento del contrato, que se presume serd dentro del plazo de vigencia de la
propuesta (60 dias calendario).

En los estudios previos manifiestan que la garantia de seriedad debe ser expedida por el
10% del valor del presupuesto oficial (pdgina 22)

Solicitamos a la administracién se sirvan aclarar por que valor se debe expedir la garantia
de seriedad.

RESPUESTA: Sea lo primero aclarar que en atencién a que a la fecha es sabido por la
entidad, de acuerdo al cronograma que regula el proceso de seleccidn, el contrato que
se adjudique como consecuencia del proceso licitatorio tendrd un plazo de ejecucién de



[=] | *0

TransCaribe Alcaldia de #PorCartagena

Cartagena de Indias Ciudad de la E\‘L_n::rqu a

la vigencia 2018 de 1 mes 17 dias, se ajustard el presupuesto del proceso, fijandolo en la
suma de $323.935.404.00 (2018) y S$747.854.716.35 (2019), para un total de
$1.071.790.120.35.

Entonces dando aplicaciéon estricta a lo establecido en la ley, el 10 del valor serd
$107.179.012.03. al ser esto asi, se modificard el numeral 4.3.2. del pliego de condiciones,
el cual quedard asi:

4.3.2. Garantia de seriedad de la oferta

Una vez vencido el plazo para la presentacion de las propuestas, se entenderd que la
propuesta formulada por cada oferente es irrevocable y que el proponente mantiene
vigentes todas las condiciones originales de su propuesta hasta el momento de
suscripcion del contrato.

Para participar en este proceso de seleccion, la propuesta debe, simultdneamente desde
su presentacion, estar acompanada de la garantia de seriedad, de acuerdo con lo
establecido en las normas legales sobre la materia y en este pliego de condiciones. La no
presentacion de la garantia de forma simultdnea con la propuesta, serd causal de
rechazo de esta Ultima. Esta garantia debe ser expedida o constituida a favor de
TRANSCARIBE S.A.

El Proponente debe presentar junto con la Oferta una garantia de seriedad de la
oferta a favor de la Entidad Contratante por un valor de $ $107.179.012.03) M/CTE, y
con vigencia desde la presentacion de la Oferta y hasta la aprobacidn de la garantia
de cumplimiento del contrato, que se presume serd dentro del plazo de vigencia de la
propuesta (60 dias calendario).

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA. Correo
electrénico de fecha 21/09/2018, 12:22 p.m.

OBSERVACION 18. 1. Observacion:

Respetuosamente solicitamos al comité modificar el anterior numeral dando aplicacién a
la definicién establecida en el decreto 1072 de 2015. En cuanto a Seguridad y salud en el
frabajo.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, se procederd a ajustar el texto en el pliego de
condiciones.

OBSERVACION 19. 2. Observacion

Respetuosamente solicitamos suprimir el requisito copia del contrato suscrito entre el
proponente y su contratista, a razén de evitar generar duplicidad de documentos al estar
aceptando la acreditacién de la experiencia con la certificacidn que suscrita por el
representante legal o el funcionario autorizado para ello, basta para el cumplimiento de
esta experiencia, agradecemos tener en cuenta la presente observaciéon y en aras de
agilizar la verificacién de los factores técnicos y por otro lado cumplir con los objetivos
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ambientales evitando generar gastos de recursos como el papel innecesarios, reiteramos
a la administracién basados en el principio de la buena fe aceptar Unicamente la
certificacién laboral en caso de que sea el mismo proponente quien certifique la
experiencia.

RESPUESTA: No es viable su solicitud. Se requiere la presentacion de la totalidad de los
documentos exigidos en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 20. 3. Observacion

En concordancia con la anterior observacion nos permitimos solicitar a la administracion
suprimir dicho requisito de adjuntar copia del contrato u érdenes de compra y copia de la
facturacion para certificaciones expedidas por entidades de derecho privado.

Se hace innecesario adicionar a las propuestas duplicidad de documentos para acreditar
un mismo requisito, el cual ha sido verificado por la Cdmara de Comercio quien expide el
Registro Unico de Proponentes, aceptar Unicamente la certificacion de experiencia y su
verificacién en el registro Unico de proponentes basta para acreditar dicho requisito para
confratos con entidades de derecho privado.

Por ofro lado solicitamos aceptar acreditar la experiencia con minimo una (1) certificacion
que comprenda el CODIGO UNSPSC establecido dentro del presente proceso. Y no limitar
la cantidad de certificaciones exigidas con valores minimos o mdximos que excluyan a
proponentes que estdn en capacidad de acreditar la experiencia requerida con una sola
certificacion.

RESPUESTA: No es viable su solicitud. Se requiere la presentacion de la totalidad de los
documentos exigidos en el pliego de condiciones.

En atencién a su observacion se modificard la exigencia contenida en el numeral 4.1.2.1.
del pliego de condiciones, en el sentido de colocar minimo un (1) contrato.

OBSERVACION 21. 4. Observacion

Respetuosamente solicitamos a la enfidad revisar la exigencia en la capacidad
organizacional establecida en el proyecto pliego de condiciones, teniendo en cuenta
que exigir una rentabilidad del patrimonio mayor o igual a 12% y una Rentabilidad del
activo del 6%, es demasiado alto, esto si se tiene en cuenta que la mayoria de las
empresas del sector de acuerdo con los estudios realizados por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada y el SIREM de la Superintendencia de Sociedades la
Rentabilidad del Patrimonio promedio es del 5% y Rentabilidad del activo el promedio es
3%

Por lo anterior solicitamos a la administracidn se disminuya significativamente estos
indicadores, ya que como estdn aqui fijados, son claramente excluyentes para la gran
mayoria de empresas de vigilancia. Sugerimos a la entidad se establezca un indicador de
Rentabilidad del activo mayor o igual al 3% y para la Rentabilidad del Patrimonio mayor o
igual al 5% que es un indicador excelente y propende en pluralidad de oferentes, estando
estos en valores positivos.

RESPUESTA: La entidad TRANSCARIBE S.A. es respetuosa de los requisitos y manuales de
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, y hace uso de sus lineamientos al momento de construir el
estudio del sector y las condiciones de participaciéon. Citando la guia del manual de
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requisitos habilitantes (Version M-DVRHPC-04 reemplaza la version M-DVRHPC-03. del
27/04/2017) se puede ver en su pdgina 17 los siguientes parrafos:

“La Entidad Estatal debe determinar los indicadores de capacidad
financiera y capacidad organizacional, y la relaciéon de dependencia
entre cada indicador y la ejecucion del contrato. Enfre mds fuerte sea
esta relacion, mas riguroso debe ser el andlisis de los datos para
establecer los limites de los requisitos habilitantes y los indicadores
previstos deben ser mds exigentes.

En el caso de que no exista una relaciéon de dependencia fuerte entre
cada indicador y la ejecucidn del contrato, la Entidad Estatal debe tener
precaucién para no excluir posibles proponentes que aunque, para un
indicador especifico tengan un peor desempeno que el promedio de su
sector, estén en capacidad de participar en el Proceso de Contratacion
y cumplir con el objeto del contrato. Para ello, la Entidad Estatal puede
fijar limites mds flexibles dados por el comportamiento del sector
econdémico estudiando por ejemplo, los valores mdximos y minimos del
indicador para las empresas objeto de andilisis.

La Guia para la Elaboracién de  Estudios de  Sector
(hitp://www.colombiacompra.gov.co/manuales) sefiala cémo efectuar
cdlculos que permiten comprender las estadisticas del sector estudiado
con el fin de tener herramientas que ayuden a definir el limite de los
indicadores.

La Entidad Estatal debe establecer el limite apropiado de los indicadores
teniendo en cuenta el tamafio de la muestra (nUmero de datos de la
muestra), pues de este depende la calidad del andlisis de Ila
informacién. A mayor tamano de la muestra, mayor es la confianza en
las conclusiones del andlisis porque la muesfra comprende una mejor
representacién del comportamiento del sector. Cuando la muestra
comprende pocos datos, cabe la posibilidad de que los datos recogidos
parezcan datos fipicos14, cuando realmente no lo son. No obstante,
incluso en muestras de mayor tamano, pueden existir datos atipicos15,
los cuales pueden distorsionar el estudio de la muestra.”

Dado lo estipulado en el manual de requisitos habilitantes y tomando en cuenta los
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los estudios del
sector deben contener el comportamiento de los datos que componen la muestra del
sector estudiado, y siendo que el mismo manual recomienda que la construccion de la
muesira tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
andlisis riguroso para lo cual la Entidad Estatal debe acudir a los sistemas de informacién y
también a la comunicacién con los posibles proveedores, TRANSCARIBE en este caso en
particular, elaboré el estudio del sector con base en la informacion publicada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad de Colombia, a febrero de 2018.
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De acuerdo al estudio del sector elaborado por la entidad, la media de los datos
obtenidos en el sector arrojaron lo siguiente datos estadisticos, sobre la capacidad
organizacional:

a. Rentabilidad Del Patrimonio (ROE): : La media de los datos obtenidos en el sector
arrojaron que la media es 17%; se propone que el indicador para este concurso
deberd ser igual o superior a 12%, teniendo en cuenta las estadisticas del sector.

13,5%  13,4% 19,8%

TOTAL

GRANDE

MEDIANA

PEQUENA

MICRO

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Fuente: Reporte Estados Financieros 2015, Pagina web SuperVigilancia a 20-12-2017

b. Rentabilidad Del Activo (ROA): La media de los datos obtenidos en el sector
arrojaron que la media es de 4,7%; se propone que el indicador para este
concurso deberd ser igual o superior a 6%. Este indicador se calculé a partir de las
estadisticas del sector.

GRANDE
MEDIANA
PEQUENA

MICRO

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Fuente: Reporte Estados Financieros 2015, Pagina web SuperVigilancia a 20-12-2017

Por lo anterior no se atiende su solicitud.

OBSERVACION 22. 5. Observacion

Respecto al anterior requisito nos permitimos solicitar suprimir la expresién “o certificacion
de radicado de la renovaciéon de la misma ante la Superintendencia” , ya que las
credenciales de Consultor son resoluciones que solo acreditan su firmeza durante el
tiempo de vigencia de la misma, al ser una resolucién que avala una Condicidn que
necesita ser renovada, la Superinfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada tiene
estipulados sus requisitos y tiempos en termino para realizar el trdmite, es asi que al finalizar
el tiempo autorizado por la Superintendencia pierde validez dicha acreditaciéon y NO
puede interpretarse que se continua con su validez al radicar la solicitud de renovacién, y
no estd cubierta por el Art. 35 del Decreto Ley 019 de 2012, por tal razén solicitamos sea
suprimida la expresion mencionada, y solo aceptar Credencial Vigente de Consultor.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, de acuerdo con el concepto MEMORANDO-7200-
OAlJ-209, de fecha 28/05/2018, que se muestra a continuacién, y por tanto serd eliminado
en el pliego esta expresion.
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Libertad y Orden

Ministerio de Defensa
Republica de Colombia

SuperVigilancia

dencia de Vigil iay S Privada

gl

MEMORANDO-7200-0A.J-209

DE: DIANA COLLAZOS SAENZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

PARA: SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
ASUNTO:  VIGENCIA LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Respetados (as) Sefiores (as):

El articulo 3 del Decreto 356 de 1994 (Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada),
establece que “Los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, de que trata el articulo 2
de esta misma norma, solamente podran prestarse mediante la obtencion de licencia o
credencial, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, con base
en la potestad discrecional, orientada a proteger la seguridad ciudadana.(...)"; aunado a
lo anterior, el articulo 85 del mismo cuerpo normativo, determina que “La licencia de
funcionamiento para los servicios de vigilancia y seguridad privada, y las credenciales
para asesores, consultores o investigadores se expediran hasta por un término de cinco
(5) afios (...)"

Lo anterior indica que esta Superintendencia, con base en la potestad discrecional
orientada a proteger la seguridad ciudadana, puede conceder licencias de funcionamiento
para operar los diferentes servicios de vigilancia y seguridad privada, mediante
resoluciones cuya vigencia puede darse hasta por cinco (5) anos.

De lo expuesto se concluye que todos los servicios de vigilancia y seguridad privada que
cuenten con la referida licencia de funcionamiento, pueden operar los servicios
autorizados solamente durante el término concedido. Una vez expire dicho término, es
claro que no puede seguirse prestando el servicio de vigilancia, puesto que el acto que
daba autorizacion para ello ha perdido su vigencia, debiendo entonces sujetarse a lo que
resuelva esta Superintendencia respecto de la solicitud de renovacién, si la misma se
hubiere presentado dentro de los términos establecidos en la Ley.

Por otra parte, habiéndose proferido una decision por parte de esta Superintendencia
respecto de una solicitud de renovacion de licencia de funcionamiento de un servicio de
vigilancia y siendo esta objetada mediante los recursos de via gubernativa, resulta claro
que de conformidad con lo establecido en el articulo 55 del Codigo Contencioso
administrativo segun el cual “Los recursos se concederan en el efecto suspensivo)”, se
suspenden los efectos de la decision impugnada, ateniéndose entonces a aquellos que se
deriven del acto administrativo cuya renovacion se solicito.

En este caso, y por mandato de la ley, se prolongan en el tiempo los efectos de la licencia
de funcionamiento cuya renovacion se solicita, hasta tanto la administracién se pronuncie
respecto del recurso interpuesto.

Cordialmente,

DIANA COLLAZOS SAENZ
Jefe Oficina Asesora Juridica
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> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA. Correo
electrénico de fecha 21/09/2018, 12:22 p.m.

OBSERVACION 23. Observacion No. 1

En relacién al numeral 1.3.3. Especificaciones técnicas, vineta b. PERSONAL QUE
EJECUTARA LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, nos permitimos solicitar a la enfidad en
relacion al jefe de seguridad o coordinador, permita que este pueda ser oficial superior o
profesional, toda vez que por el hecho de no ser oficial superior o no ser profesional, no
quiere decir que la persona no cuente con la experiencia, las habilidades y las
competencias necesarias para desempenar el cargo de Coordinador o jefe de
seguridad, adicionalmente la entidad no puede direccionar el proceso solo a las
companias que cuenten con personal vinculado retirado en grado de oficial superior y
profesional, pues estaria atentando contra la transparencia del proceso y vulnerando el
derecho al trabagjo de personas que pese a no ser retfirado de las fuerzas armadas
(militares o de policia), cuentan con un buen perfil para desarrollar a cabalidad las
funciones relacionadas con su cargo, asi mismo la entidad debe tener en cuenta que ni
siguiera nuestro ente rector exige a los consultores, asesores o investigador cumplir con un
perfil como el que la entidad esta solicitando.

Por lo anterior solicitamos a la entidad permita que la persona a acreditar por este perfil
pueda ser oficial superior o profesional Ahora bien en cuento a los criterios de asignacion
de puntaje establecidos en el numeral 4.2 REQUISITOS PONDERABLES, Recurso Humano,
JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, nos permitimos adicionalmente solicitarle a la
entidad permita acreditar especializacién no solo en administracion de la seguridad, si no
gue también se contemplen también especializaciones como seguridad integral, defensa
nacional u ofras relacionadas con seguridad, pues el mantener el actual requerimiento
vulnera la pluralidad de oferentes y la tfransparencia del proceso.

De la misma forma que todo lo mencionado en la presente observacion, exigir al oferente
qgue el coordinador tenga una experiencia superior a 10 anos restringe efectivamente y
vuelve excluyente para la mayoria de las empresas del sector de la vigilancia y seguridad
privada, vulnerando la posibilidad de participacién de los oferentes.

Recordemos que uno de los postulados del articulo 13 de la Constitucién Politica sefala
que “El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”.
Solicitamos se reduzca la experiencia del coordinador a cuatro (4) anos de experiencia en
el sector de la seguridad.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1, respecto al peffil
exigido en el literal b, del numeral 1.3.3.

Sobre los requisitos ponderables del JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, REMITASE A LA
RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 3.

Sobre la experiencia exigida, la entidad considera que 10 anos resulta proporcional a las
exigencias en la prestacién del servicio.

OBSERVACION 24. Observacioén No. 2
En relacién al numeral 4.2 REQUISITOS PONDERABLES, Recurso Humano, Supervisor, nos
permitimos solicitar a la enfidad corrija el mismo, toda vez que en este se indica que se
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debe aportar la hoja de vida del COORDINADOR PROPUESTA, lo cual al parecer fue un
error de digitacion, teniendo en cuenta que este es Supervisor

RESPUESTA: Es acertada su observacion. Se ajustara en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 25. Observacioén No. 3

En relacién al numeral 4.2 REQUISITOS PONDERABLES, Recurso Humano, vigilantes,
solicitamos a la entidad permita al oferente presentar una manifestacion en donde se
comprometa a que en caso de ser el proponente adjudicatario el personal ofrecido para
la ejecucién del contrato demostrara su competencia laboral en controlar accesos a
dreas, de acuerdo con las caracteristicas y la normatividad vigente, sin que sea necesario
presentar una relaciéon del personal ofrecido, toda vez que ningun oferente distinto al
actual contratista puede garantizarle a la entidad que el personal acreditado serd quien
preste el servicio en sus instalaciones y que las companias van contratando a su personal
de acuerdo con los contfratos que le vayan siendo adjudicados, por ende no cuentan
con un stock de vigilantes para aportar dentro de su propuesta.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION
No. 8.

OBSERVACION 26. Observacion No. 4

solicitamos a la entidad se modifique el indicador razén de cobertura de intereses y se
acepte minimo igual o mayor a 2, esto teniendo en cuenta lo establecido por Colombia
compra eficiente que es el ente mdximo de la contratacién el cual plasma lo siguiente:
Razén de cobertura de intereses: este indicador suele mostrar datos extremos los cuales se
deben manejar como datos atipicos, debido a que varias empresas muestran unos gastos
de intereses minimos en comparacién a su utilidad, lo cual resulta en un indicador alto
que distorsiona la muestra. El 44% de la muestra tiene una cobertura entre 1y 5.

Dentro de este rango la mayor concentracién de empresas tiene razones de cobertura
enfre 1y 2. Por esto Colombia Compra Eficiente recomienda exigir un indicador mayor o
igual a 1. El proponente que no tenga gastos de intereses queda habilitado para este
indicador porque no tiene intereses que cubrir. El 85% de las empresas de la muestra tiene
una razén de cobertura de interés mayor o igual a 1.

Por lo anterior expuesto, reitero se modifique el indicador razén de cobertura de intereses
en el sentido que sea mayor o igual a 2, permitiendo de esta manera que exista la
pluralidad de oferentes, por cuanto el exigido por la imprenta nacional restringe
notablemente la participacion de empresas interesadas en el proceso.

RESPUESTA: La entidad TRANSCARIBE S.A. es respetuosa de los requisitos y manuales de
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, y hace uso de sus lineamientos al momento de construir el
estudio del sector y las condiciones de participacion. Citando la guia del manvual de
requisitos habilitantes (Version M-DVRHPC-04 reemplaza la version M-DVRHPC-03. del
27/04/2017) se puede ver en su pdgina 17 los siguientes parrafos:

“La Entidad Estatal debe determinar los indicadores de capacidad
financiera y capacidad organizacional, y la relacién de dependencia
entre cada indicador y la ejecucién del contrato. Entre mds fuerte sea
esta relaciéon, maés riguroso debe ser el andlisis de los datos para



| : Alcaldia de ::PorCartégena
Transca r_lbe Cartagena de Indias Ciudad de la Eiggmm

establecer los limites de los requisitos habilitantes y los indicadores
previstos deben ser mds exigentes.

En el caso de que no exista una relacion de dependencia fuerte entre
cada indicador y la ejecucién del contrato, la Entidad Estatal debe tener
precaucién para no excluir posibles proponentes que aunque, para un
indicador especifico tengan un peor desempeno que el promedio de su
sector, estén en capacidad de participar en el Proceso de Contratacion
y cumplir con el objeto del conirato. Para ello, la Entidad Estatal puede
fijar limites mds flexibles dados por el comportamiento del sector
econdmico estudiando por ejemplo, los valores mdximos y minimos del
indicador para las empresas objeto de andlisis.

La Guia para la Elaboracion de  Estudios de  Sector
(http://www.colombiacompra.gov.co/manuales) sehfala cémo efectuar
cdlculos que permiten comprender las estadisticas del sector estudiado
con el fin de tener herramientas que ayuden a definir el limite de los
indicadores.

La Entidad Estatal debe establecer el limite apropiado de los indicadores
teniendo en cuenta el tamafno de la muestra (nUmero de datos de la
muestra), pues de este depende la calidad del andlisis de la
informacién. A mayor tamano de la muesfra, mayor es la confianza en
las conclusiones del andlisis porque la muesfra comprende una mejor
representacién del comportamiento del sector. Cuando la muestra
comprende pocos datos, cabe la posibilidad de que los datos recogidos
parezcan datos tipicos14, cuando realmente no lo son. No obstante,
incluso en muestras de mayor tamano, pueden existir datos atipicos15,
los cuales pueden distorsionar el estudio de la muestra.”

Dado lo estipulado en el manual de requisitos habilitantes y tomando en cuenta los
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los estudios del
sector deben contener el comportamiento de los datos que componen la muestra del
sector estudiado, y siendo que el mismo manual recomienda que la construccion de la
muestra tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
andlisis riguroso para lo cual la Entidad Estatal debe acudir a los sistemas de informacién y
también a la comunicacién con los posibles proveedores, TRANSCARIBE en este caso en
particular, elaboré el estudio del sector con base en la informacién publicada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad de Colombia, a febrero de 2018.

De acuerdo al estudio del sector elaborado por la entidad, la media de los datos
obtenidos en el sector arrojaron que la media es 144 veces, se propone que el indicador
para este concurso deberd ser igual o superior a 3 veces, este indicador se calculé a
partir de las estadisticas del sector.
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Fuente: Calculos a partir de datos del SIREM 2015

Por lo anterior no se atiende su solicitud.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ATALAYA 1 SECURITY GROUP LTDA. Correo
electrénico de fecha 21/09/2018, 5:14 p.m.

OBSERVACION 27.

4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contratacién de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, donde se constante su operacién a nivel nacional.

El proponente debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de
Cartagena de Indias con una antigiedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditard
con copia de la Respectiva Autorizacion por parte de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada. (subrayado fuera de texto)

Solicitamos a la enfidad eliminar este requisito de que la sede principal, sucursal o
agencia, ya que la el decreto 356 de 1994 el estatuto de vigilancia y seguridad privada es
claro en manifestar en su articulo 13 sucursales y agencias, es con el propdsito de
extender la cobertura y experiencia en donde la empresa tenga operacién, es asi que el
espiritu de la norma es la pluralidad de oferentes, mayor participacion, solicito se acepten
sucursales autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
legalmente constituidas en la ciudad de Cartagena de Indias, y a su vez la constitucion
de la compania mayor o igual de tres (3) anos, con el propdsito de garantizar la
trayectoria, la experiencia y solidez para la ejecucién del contrato, ya que las sucursales
son extensiones de la misma razén social o persona juridica, la cual la experiencia de su
matriz es la misma que abriga y brinda a sus sucursales.

Noétese que mediante la presente circular en su numeral 3 la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, cita claramente que las licencias oforgadas por la



[=] | 40

Alcaldia de #PorCartagena
Cartagena de Indias Ciudad de la Eiperanza
§ \pe

TransCaribe

SuperVigilancia, segun el Decreto Ley, habilitan a los servicios de vigilancia y seguridad
privada a operar sin restricciones en todo el territorio nacional, por tanto, mi representada
fue constituida hace mas de 40 anos la cual ha extendido su cobertura en todo el
territorio nacional, mediante sucursales, agencias y operacion, y la misma experiencia en
tal sentido estd inmersa en cada una de sus sucursales y agencias.

Solicito a la entidad que la constitucidon de la empresa sea mayor a tres afnos y no de la
sucursal o agencia como lo cita el pliego de condiciones.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 2y 9.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR VIGILANCIA ACOSTA LTDA. Correo electrénico
de fecha 24/09/2018, 7:58 a.m.

OBSERVACION 28.

« OBSERVACION 1: PERFIL JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

En el numeral 1.3. DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL SERVICIO OBJETO
DEL CONTRATO, la entidad senala:

“a. PERSONAL, TURNOS Y HORARIOS

JEFES DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecucién del contfrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional
b. Ser profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrard con la
certificacion expedida por la autoridad competente segudn la profesion.

c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacidon de radicado de la renovacion
de la misma ante la Supervigilancia.

d. Tener minimo diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad.

e. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante certificados
vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria General de la Nacidn,
respectivamente.

Adicionalmente, indica en el numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTOS)

1. JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una persona que lleve a
cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5. para el Jefe de Seguridad o
Coordinador, quien deberd cumplir, ademads del perfil exigido, el siguiente perfil:

a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto.

b. Tener formacién académica en Administracién de la Seguridad

c. Tener mds de diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad, y demostrar vinculacion a la compariia a través de las planillas de
pago de seguridad social del Gltimo ano.

d. Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador propuesto,
se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el contrato al
Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. 6 del pliego de
condiciones, en la parte correspondiente.

Ll
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e. Acreditar la formacién: Curso de Especializacidon supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

Teniendo en cuenta el perfil anteriormente descrito solicitamos a la enfidad permitir que el
Jefe de Seguridad sea Oficial Superior o Profesional, foda vez que al cumplir cualquiera de
estas dos condiciones cuenta con todas las capacidades y aptitudes para desempenar
las funciones asignadas a este cargo, sabiendo que este perfil se resume esencialmente
en la experiencia y en la formacién inherente o especifica, tal como la Resoluciéon de
Consultor y la especializacién en Administracién de la seguridad que componen las
cualidades y calidades de la persona apta para desempeiar el cargo, razdn por la cual
no es necesario sobrevalorar el perfil requerido para este cargo.

Ademds, es preciso indicar que el requisito de oficial superior es excluyente, ya que en la
mayoria de los casos si no es el 100% corresponde a hombres, por lo tanto, evidentemente
se limita la participacidon de empresas que cuenten con una mujer profesional que
cumpla con las capacidades y la experiencia para ejercer como Jefe de Seguridad.
Adicionalmente, en aras de garantizar la transparencia del proceso y la pluralidad de
oferentes, solicitamos disminuir el tiempo de experiencia requerido como Coordinador de
Confratos a tres (3) anos, toda vez que, este tiempo es suficiente para obtener el
conocimiento y experiencia necesarios en la Coordinacién de un contrato, sumado a la
formacién académica y a la calidad de consultor como se menciond anteriormente.

RESPUESTA: Sobre el perfil del Coordinador o Jefe de Seguridad, remitase a la respuesta
dada a la observacion No. 1.

Sobre la experiencia, no considera viable la entidad su solicitud por cuanto se requiere de
un personal con alta experiencia para la prestaciéon del servicio que se requiere.

OBSERVACION 29.

» OBSERVACION 2: HOJAS DE VIDA VIGILANTES

Teniendo en cuenta que la entidad sefiala en el numeral 1.3. DESCRIPCION TECNICA,
DETALLADA Y COMPLETA DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO:

“b. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

... VIGILANTES.

El proponente seleccionado deberé presentar dentro de los cinco (5) dias hdbiles
siguientes a la adjudicacion de la presente Licitacién, los soportes correspondientes que
acrediten los requisitos exigidos para el rol de Guardas de Seguridad, los cuales serdn
verificados por el Supervisor del Contrato. Para este efecto, se deberd aportar lo siguiente:
Subrayado y negrilla fuera de texto

Solicitamos a la entidad rafificar que las hojas de vida de los Guardas de Seguridad
deben presentarse Unicamente por el proponente adjudicatario posterior a la
adjudicacion del proceso.

RESPUESTA: No es viable su solicitud. Una cosa es la descripcion del servicio que se
pretende contratar y otra la exigencia ponderable de calidad dentro del proceso de
contratacién. Para que el proponente acceda a los 100 puntos, debe presentar la relacién
de que trata el numeral 4.2.2.1. (3) del pliego de condiciones, el cual serd ajustado en el
sentido de seialar que debe presentarse una relacién de 26 vigilantes.

OBSERVACION 30.
* OBSERVACION 3: CAPACIDAD FINANCIERA
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En el numeral 4.1.3. CAPACIDAD FINANCIERA DEL PROPONENTE la entfidad indica:

“...Para determinar la capacidad financiera se tomardn los indicadores del Registro Unico
de Proponentes — RUP. Asi, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de
2015, con base en la informacién financiera a diciembre de 2016...

Teniendo en cuenta que el articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015 establece que
las empresas deben presentar la renovacién del RUP a mds tardar el quinto dia hdbil del
mes de abril de cada ano, solicitamos a la entidad verificar la capacidad financiera con
base en la informacién financiera a diciembre de 2017, toda vez que todos los posibles
proponentes fienen actualizado el RUP con esta fecha.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, se ajustara el pliego de condiciones.

OBSERVACION 31.

« OBSERVACION 4: OFERTA ECONOMICA

En el numeral 1.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO la entidad indica el valor de
los servicios 9 horas nocturnas, asi:

“Octubre 14 a Diciembre 30 de 2018 2 meses 17 dias

21 X $2.835.900,00 X 2,56 = $152.457.984,00

Una vez readlizado el cdlculo del valor de este servicio de conformidad con lo
establecido por la Supervigilancia en las circulares externas No. 2018320000015 y
20183200000025 de enero de 2018, se obtiene:

VALOR TOTAL

DESCRIPCION COSTO VALOR TOTAL PLAZO DE | TOTAL POR PLAZO
Y

pa. sgvicio| “ANT | omecrogs) | Y5 | SUSTOTALISH WALIREH - encunt “"”"""“ UECUCION|  DE EIECUCION

Servico 9 s r

noclumas Spm | 21 | $3.027.032 | $302.703 | $3329.735 | § 63.265 | S 3.393.000 | $71.252.99 2,56 smm,m
Gam

Obsérvese que los valores senalados por la entidad para este servicio se encuentran por
debajo de las tarifas minimas establecidas por la Supervigilancia, por lo tanto, solicitamos
a la enfidad ajustar este valor y por consiguiente los costos de la vigencia 2019 y del
presupuesto oficial del presente proceso.

RESPUESTA: Revisada la observacion, la entidad se ratifica en la forma como se hizo el
cdiculo del valor, pero ajustando el presupuesto en atencién a la justificaciéon dada en la
respuesta a observaciones No. 17, asi:

PRESUPUESTO VIGILANCIA ESTACIONES

Noviembre 14 a Diciembre 30 de 2018

1 mes 17 dias = 1,56

30X $ 4.726.500,00 X 1,56 = $ 221.200.200,00
21 X'$ 2.835.900,00 X 1,56 = $ 92.904.084,00
5 X$ 1.260.400,00 X 1,56 = $ 9.831.120,00

Total $ 323.935.404,00
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Enero 1° a Abril 13 de 2019 (Incremento a vigencia futura del 5%):

3 meses 13 dias = 3,43

30X $4.962.825,00 X 3,43 = $ 510.674.692,50
21 X $2.977.695,00 X 3,43 = $ 214.483.370,85
5 X $1.323.420,00 X 3,43 = $  22.696.653,00
Total $ 747.854.716,35
Gran total $1.071.790.120,35

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURCOL LTDA. Correo electrénico de fecha
24/09/2018, 9:40 a.m.

OBSERVACION 32,

1. En el numeral 4.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA DEL PROPONENTE

En concordancia con lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015, que define la capacidad
financiera como condicidn que se verificard para habilitar una oferta previa a la
calificacién, se efectuard con fundamento en el cumplimiento de la documentacion
requerida.

Para determinar la capacidad financiera se tomardn los indicadores del Registro Unico de
Proponentes — RUP. Asi, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015,
con base en la informacién financiera a diciembre de 2016, se exigird lo siguiente:
(Corregir estados financieros por los de diciembre de 2017.)

INDICADOR FORMULA INDICE REQUERIDO

indice de Liguidez activo corriente/pasivo | Igual o superior a 1.6
coriente

Indice de endeudamiento Pasivo total sobre activo | Igual o inferior a 60%
total X 100

Razén de cobertura de | Utilidad Igual o superiora 3

intereses Operacional/Gastos de
Intereses

Solicitamos respetuosamente a la enfidad ajustar la capacidad financiera requerida -
LIQUIDEZ: 1,6 A LIQUIDEZ: 1,5.

basados en el informe anual del estado financiero del sector realizado por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y publicado en su pdgina
http://www .supervigilancia.gov.co/index.php?idcategoria=10002117# en donde, una vez
analizados los Estados Financieros aportados por sus vigilados, correspondiente al ano
2016, se detallan los indicadores promedios del sector en este caso :

RESPUESTA: La entidad TRANSCARIBE S.A. es respetuosa de los requisitos y manuales de
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, y hace uso de sus lineamientos al momento de construir el
estudio del sector y las condiciones de participacion. Citando la guia del manual de
requisitos habilitantes (Version M-DVRHPC-04 reemplaza la version M-DVRHPC-03. del
27/04/2017) se puede ver en su pagina 17 los siguientes pdrrafos:
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“La Entidad Estatal debe determinar los indicadores de capacidad
financiera y capacidad organizacional, y la relaciéon de dependencia
entre cada indicador y la ejecucion del contrato. Enfre mas fuerte sea
esta relacion, mas riguroso debe ser el andlisis de los datos para
establecer los limites de los requisitos habilitantes y los indicadores
previstos deben ser mds exigentes.

En el caso de que no exista una relacion de dependencia fuerte entre
cada indicador y la ejecucidn del contrato, la Entidad Estatal debe tener
precaucién para no excluir posibles proponentes que aunque, para un
indicador especifico tengan un peor desempefio que el promedio de su
sector, estén en capacidad de participar en el Proceso de Contratacion
y cumplir con el objeto del contrato. Para ello, la Entidad Estatal puede
fijar limites mds flexibles dados por el comportamiento del sector
econdémico estudiando por ejemplo, los valores méximos y minimos del
indicador para las empresas objeto de andilisis.

La Guia para la Elaboracion de  Estudios de  Sector
(http://www.colombiacompra.gov.co/manuales) seifala cémo efectuar
cdlculos que permiten comprender las estadisticas del sector estudiado
con el fin de tener herramientas que ayuden a definir el limite de los
indicadores.

La Entidad Estatal debe establecer el limite apropiado de los indicadores
teniendo en cuenta el tamano de la muestra (ndmero de datos de la
muestra), pues de este depende la calidad del andlisis de la
informacién. A mayor tamano de la muestra, mayor es la confianza en
las conclusiones del andlisis porque la muesira comprende una mejor
representacién del comportamiento del sector. Cuando la muestra
comprende pocos datos, cabe la posibilidad de que los datos recogidos
parezcan datos fipicos14, cuando realmente no lo son. No obstante,
incluso en muestras de mayor tamano, pueden existir dafos atipicos15,
los cuales pueden distorsionar el estudio de la muestra.”

Dado lo estipulado en el manual de requisitos habilitantes y tomando en cuenta los
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los estudios del
sector deben contener el comportamiento de los datos que componen la muestra del
sector estudiado, y siendo que el mismo manual recomienda que la construccion de la
muestra tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
andlisis riguroso para lo cual la Entidad Estatal debe acudir a los sistemas de informacion y
también a la comunicacion con los posibles proveedores, TRANSCARIBE en este caso en
particular, elaboré el estudio del sector con base en la informaciéon publicada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad de Colombia, a febrero de 2018.

De acvuerdo al estudio del sector elaborado por la entidad, los datos estadisticos son los
siguientes:
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a. indice de liquidez: La media de los datos obtenidos en el sector arrojaron que la
media es 1,58 veces, se propone que el indicador para este concurso debera ser igual
o superior a 1,6 veces, este indicador se calculd a partir de las estadisticas del sector.

2015

LIQUIDEZ 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Activo corriente /

RAZON CORRIENTE 1,59 1,59 1,58 1,52 1,61 1,65 1,55

Pasivo corriente

Fuente: Reporte Estados Financieros 2015, Pagina web SuperVigilancia a 20-12-2017

b. indice de Endeudamiento: La media de los datos obtenidos en el sector arrojaron que
la media es de 48%; se propone que el indicador para este concurso deberd ser igual
o inferior al 60%, este indicador se estipuld teniendo en cuenta las estadisticas del
sector, ampliando el indice para favorecer la participaciéon de oferentes.

TOTAL

GRANDE

MEDIANA

PEQUENA

MICRO

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Reporte Estados Financieros 2015, Pagina web SuperVigilancia a 20-12-2017

c. Razén de cobertura de Intereses: La media de los datos obtenidos en el sector arrojaron
que la misma es de 146 veces; se propone que el indicador para este concurso sea igual
o superior a 3, este indicador se calculd a partir de las estadisticas del sector.
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Fuente: Cdlculos a partir de datos del SIREM 2015

Por lo anterior no se atiende su solicitud.

Sobre el ano del que se debe aportar la informacién financiera, es acertada su
observacion y se procederd a definir en el pliego de condiciones, que la informacién
financiera es a diciembre de 2017.

OBSERVACION 33. 2. En el numeral 4.2 REQUISITOS PONDERABLES en el sub numeral 4.2.2.1.
RECURSO HUMANO

1. JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una persona que lleve a
cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 1.3 para el Jefe de Seguridad o
Coordinador, quien deberd cumplir, ademds del perfil exigido

Solicitamos a la entidad que el perfil del coordinador sea mds ajustado ya que el perfil
requerido es muy ostentoso y recargado y que para soportar lo requerido por la entidad,
adjuntar los siguientes documentos:

0 oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional y/o
Ser profesional en cualquier drea.

0 Aportar credencial vigente de Consultor

0 Tener minimo cuatro (4) anos de experiencia demostrada como coordinador de
confratos de seguridad.

0 Tener formacién académica en Administracién de la Seguridad (especializacion)

0 Acreditar la formacién: Curso de Especializacion supervisores en entidades oficiales,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

0 Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador propuesto,
se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el contrato al
Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. é del pliego de
condiciones, en la parte correspondiente.

0 demostrar vinculacién a la compaiia a través de las planillas de pago de seguridad
social del Ultimo ano.
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0 No tener antecedentes penadles, ni disciplinarios, acreditados mediante certificados
vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria General de la Nacién,
respectivamente.

RESPUESTA: Las exigencias sobre el JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR se ajustaran de
acverdo a las respuestas dadas a las observaciones sobre este punto, contenidas en los
nomeros 1y 3.

OBSERVACION 34. 3. En el numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTQOS) en el Sub
numeral 2. SUPERVISOR

Solicitamos a la entidad solicitar en cambio de la formacién: Curso de Especializacién
supervisores transporte masivo, solicitar el Curso de Especializacion supervisores en
entidades oficialas acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

RESPUESTA: No se atenderd su solicitud. Las exigencias en los perfiles son aquellas que la
entidad considera necesarias para la prestacidon de un servicio de acuerdo a las
necesidades que tiene la entidad, que son vigilar la prestacion del servicio de la
operacioén del sistema en la troncal, patio, plataforma y sede administrativa.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SOPROTECO LTDA. Correo electronico de fecha
24/09/2018, 2:19 p.m.

OBSERVACION 35. PRIMERO. — Entre los requisitos ponderables establecidos por la enfidad
en el numeral 4.2 "REQUISITOS PONDERABLES"” del Proyecto de Pliego de Condiciones de
la Licitacidon Publica No. TC-LPN-003-2018, se estima que se le asignaran 10 puntos al
proponente que acrediten la vinculacion de un numero minimo de trabajadores con
discapacidad en su planta de personal, senalados de la siguiente manera:

de personal del proponente discapacidad exigido

Entre 1y 30
Entre 31 y 100
Entre 101 y 150
Entre 151 y 200

Mas de 200

Wi -

LA )

Si bien este factor de puntaje estd reglamentado en el Decreto 392 de 2018, es menester
recordarle a la corporacién que en virtud del servicio objeto del presente proceso de
seleccion, resulta imposible acreditar la vinculacién de trabajadores con discapacidad
que presten el servicio de vigilancia y seguridad privada bajo las condiciones de riesgos
previsibles de los puestos de servicios (las 18 estaciones del servicio de fransporte
TRANSCARIBE), toda vez que requieren de un perfil de guarda de seguridad que cuente
con habilidades motrices, psicoldgicas y de reaccidon suficientes para contrarrestar
cualquier incidente o adversidad que se presente en los puestos de servicios, feniendo en
cuenta los riesgos que se evidencian en cada uno de ellos. En virtud de lo anterior, y
atendiendo el principio de Seleccién Objetiva para determinar la propuesta mds



[==] 48

Alcaldia de #PorCartagena
Cartagena de Indias Ciudad de la Ejperanza

TransCaribe

favorable con base en la necesidad de la entidad, solicitamos muy comedidamente
ELIMINAR este factor de evaluaciéon debido a la imposibilidad que tienen los proponentes
de confratar frabajadores con discapacidad que puedan ejercer de manera eficiente el
cargo de vigilante frente a las necesidades de la entidad vy los riesgos de los puestos de
servicios.

RESPUESTA: Tal como lo senala el pliego de condiciones, “El Decreto 392 de 2018, “Por el
cual se reglamentan los numerales 1 y 8 del articulo 13 de la Ley 1618 de 2013 sobre
incentivos en Procesos de Contratacion a favor de personas con discapacidad”, adiciona
el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015, en su articulo 1° sefialando que en los
procesos de licitacion publica y concursos de méritos, para incenfivar el sistema de
preferencias a favor de las personas con discapacidad, las entidades estatales deberdn
otorgar el uno por ciento (1%) del total de los puntos establecidos en el pliego de
condiciones, a los proponentes que acrediten la vinculacion de trabajadores con
discapacidad en su planta de personal’.

Actuando de conformidad en este proceso de seleccion para el otorgamiento de puntaje,
el proponente debe acreditar la vinculacién de trabajadores con discapacidad en su
planta de personal, de acuerdo con los requisitos dispuestos en el numeral 4.2.4. del
pliego de condiciones, que no son otros que los seialados en la norma citada, por ello no
es viable ELIMINAR este requisito, tal como lo solicita el observante.

OBSERVACION 34. SEGUNDO. - Enfre ofras generalidades, la enfidad en el numeral 4.2.2.2
“RECURSOS TECNOLOGICOS” plantea que para la asignaciéon de 90 puntos, el proponente
deberd ofrecer en el formulario No. é la implementacion del sistema de gestién de riesgo
para la prestacidon de los servicios confratados sin costo alguno para la entidad, a fravés
de la manifestacién bajo la gravedad de juramento expedida por el representante legal.
No obstante, la implementacidon de un sistema de gestion de riesgos es de gran
importancia para TRANSCARIBE por que se establecen las debilidades, vulnerabilidades y
amenazas que tiene la Empresa como tal y el Sistema de Transporte Masivo, como
derecho fundamental de la ciudadania en general, y el cual no se puede delegar en
manos inexpertas.

En virtud de lo expuesto anteriormente, solicitamos respetuosamente a la entidad
MODIFICAR este factor de evaluacion, adicionando el requerimiento de acreditacién de
implementacion de dicho sistema con mds de un ano de funcionamiento y certificado
por dos clientes, debidamente avalado por profesional competente en la gestién de
riesgo.

RESPUESTA: NO se atenderd su solicitud. No se van a incluir en el pliego de condiciones
exigencias adicionales a las que hoy estdn y a las que surjan como respuesta a
observaciones dentro del proceso de seleccidon que procuren la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION 37.

TERCERO.- En el numeral 4.2.2.1 RECURSOS HUMANO (300 PUNTOS), plantea que para la
asignacion de 100 puntos al personal de vigilancia que ofrezca, numeral 3: "Se otorgard
un puntaje de 100 Puntos al proponente que presente con la oferta un listado de por lo
menos el 50% del personal que prestara las labores de Guardas de Seguridad, y que
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llevard a cabo las funciones descritas en el literal b) del numeral 2.5., los cuales deben
cumplir con el perfil exigido, asi:

a. Acreditar minimo tres (3) ahnos de experiencia especifica como guarda de seguridad.

b. Presentar y portar para su identificacién, credencial vigente expedida por el
proponente titular de la licencia de funcionamiento de conformidad con el Articulo 103
del Decreto 019 de 2012, o por la Superintfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
donde se especifique el tipo de capacitacién y entfrenamiento en vigilancia y seguridad
privada, segun la modalidad en que se desempenard.

c. Fotocopia del titulo de Bachiller o Acta de Grado.

d. Fotocopia Libreta Militar de Reservista, exceptuado para el género femenino.

e. Certificacion del Curso de fundamentacién y/o reentrenamiento en vigilancia vy
seguridad privada, o la homologacién del curso bdsico de guarda de seguridad,
certificados por una escuela o instituto de capacitacion en vigilancia y seguridad privada,
debidamente autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.”

En virfud de lo expuesto anteriormente, solicitamos respetuosamente a la enfidad
MODIFICAR este factor de evaluacidon, adicionando el requerimiento de Acreditar la
formaciéon: Curso de Especializacion vigilancia transporte masivo, acreditado por una
Escuela de Seguridad Privada, tal como lo solicitan para el Coordinador de Operaciones y
Supervisor, en virtud que es el Vigilante quien tiene el contacto permanente y frecuente
con el usuario del Sistema de Transporte Masivo.

RESPUESTA: NO se atenderd su solicitud. No se van a incluir en el pliego de condiciones
exigencias adicionales a las que hoy estdn y a las que surjan como respuesta a
observaciones dentro del proceso de seleccién que procuren la pluralidad de oferentes.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA. Correo
electrénico de fecha 24/09/2018, 2:19 p.m.

OBSERVACION 38. OBSERVACION N° 1

Solicito se aclare si para obtener 100 puntos por el tema de vigilantes, se debe acreditar el
total de la documentacion, teniendo en cuenta que en un aparte hacen mencién a un
listado del 50% de vigilantes y en ofro a parte debe acreditarse la experiencia como
guarda. Por favor aclarar.

RESPUESTA: De conformidad con lo establecido en el subnumeral 3 del numeral 4.2.2.1 del
proyecto de pliego de condiciones, se debe presentar el listado y la documentacion
soporte exigida en el numeral.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEVICOL. Correo elecironico de fecha
24/09/2018, 5:57 p.m.

OBSERVACION 39. 1. A pdgina 12, numeral 1.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO del
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, se puede leer:

“El andlisis econdmico proyectado para el ano 2018, se hizo con base en las tarifas
estipuladas en la circular No. 20183200000015 del 03 de enero de 2018 de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para las Empresas y Cooperativas de
Vigilancia Y Seguridad Privada y Usuarios del Servicio,...”
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OBSERVACION: Es importante aclara a la entidad, que el 04/01/2018 la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada expide la Circular Externa No. 20183200000025 en
donde se hace MODIFICACION POR CORRECCION DE TRANSCRIPCION DE LA CIRCULAR
20183200000015 DEL 03 DE ENERO DE 2018 - TARIFA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 2018. (Adjunto Documento), en donde se
establecen los porcentajes de proporcionalidad por jornada Laboral, asi:

JORNADA LABORAL VARIABLE DE PROPORCIONALIDAD
6:00 a.m A 9:00 p.m. ({15 horas diumas) 55,897%
900 p.m A 600 am. (9 horas nocturnas) 44 03%

Haciendo uso de la citada circular externa y teniendo en cuenta la informacion
suministrada por ustedes en cuanto a impuestos, me permito mostrar la liquidacion de los
servicios solicitados, con el dnimo que se ajuste el presupuesto establecido:

VALOR
SERVICIOS 2018 VALDR ARS s IMPUESTOS UNITARID VALOR MES 2,56 MESES

15HD (06:00- 21:00) | 30| 53 B47.898 | £384700| 580421 5287623| 54600932 $138027053| § 353351559
GHM (21-00-06:00) |21| $3.027.032| 5302703 | 563.265 5226.422| 53.615.422| 5T6.O007.853| 5 194.580.103

AHM [1B8-00 -22-00) 5| $1.345347 | $£134535| 526118 5100632 | & 160E.632 % B.043.159 % 20.590.487
TOTAL $0.B2E.085 | § 222 07E.965 § 568.522.149
SERVICIOS 2019 VALOR ALS wa IMPUESTOS VALOR VALOR MES 3,43 MESES
UNITARKDY A3

15HD (06:00-21:00) | 30| $4.040.293 | 5404020 534442 5302214 54830578| §1£4620350 ( 5497.107.671
GHM (21-00-06-00) | 21| 53178383 | $317638| 566428 5237.743| 53800393 STOE08246| 5273742282

4HM (18-00 -22-00) 5| 51412615 5141261 | §28.524 5105664 | 51680063 3E445317 5 28.867.437
TOTAL $10320.434 | $233.182.913 | §799.817.391
GRAN TOTAL §1.368 339540

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 31.

OBSERVACION 40. 2. A pdgina 16, literal b. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES, vineta JEFE DE PERSONAL O COORDINADOR en concordancia con lo
solicitado en la pdgina 51, numeral 1. JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, numeral
4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTOS) del PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, la
entidad estd exigiendo:

a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto.

b. Tener formacién académica en Administracion de la Seguridad.

c. Tener minimo diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad, y demostrar vinculacién a la compania a fravés de las planillas de
pago de seguridad social del Ultimo ano.

d. Carta compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador propuesto, se
compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el contrato al
proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. é del pliego de
condiciones, en la parte correspondiente.

e. Acreditar la formacion: Curso de Especializacidon supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada”.

rong
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OBSERVACION: Muy respetuosamente solicitamos a la entidad, disminuir el fiempo de
experiencia, asi como la exigencia el curso de Especializacion supervisores transporte
masivo. Si bien es cierto la Enfidad busca un perfil de idoneidad de quienes van a prestar
este servicio, es necesario recordar que estos requisitos se deben establecer como
minimos, pues de hacerlo como estd senalado en el proyecto de pliegos, se estaria
vulnerando el Derecho al trabajo que todo Colombia es beneficiario por mandato
constitucional, En primer lugar no le es permitido a las Entidades del Estado inferir en la
organizacion de las empresas privadas a través de la exigencia de requisitos para la
presentacion de los procesos contractuales, pues ello llevaria a incurrir en desmedro del
Derecho Fundamental no solo del trabajo, sino también de la igualdad frente a las
oportunidades si el personal se encuenfra en igualdad de condiciones frente a
conocimiento y capacitacién. Por lo anterior, le solicito respetuosamente sea evaluado
dicho item y se reformule de tal forma que los derechos fundamentales de los ciudadanos
no se vean afectados por la limitacidon extrema en este proceso del perfil en el caso
especifico del JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR.

RESPUESTA: De acuerdo con las respuestas a las observaciones dadas a los nimeros 1, 3 y
22, se ajustardn las exigencias al personal propuesto como JEFE DE SEGURIDAD O
COORDINADOR.

OBSERVACION 41. 3. En la pdgina 7 literal b. PERSONAL QUE EJECUTARA LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES, vineta SUPERVISOR en concordancia con lo solicitado en la pdgina 51,
numeral 2. SUPERVISOR numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO (300 PUNTOS del PROYECTO DE
PLIEGO DE CONDICIONES, se define el perfil:

a. Oficial o Suboficial retirado de las fuerzas Militares o de la Policia Nacional, acreditado
con fotocopia del diploma o certificacién expedida por la oficina de recursos humanos
de la respectiva fuerza.

b. Credencial vigente como supervisor o certificacion de radicado de la renovacién de la
misma ante la Supervigilancia

c. Tener experiencia como supervisor en empresas de vigilancia y seguridad privada, no
menor a dos (2) aios, acreditada mediante certificacion expedida por los representantes
legales de las empresas de vigilancia y seguridad privada donde haya laborado, o por el
funcionario autorizado para ello

d. No tener antecedentes penales ni disciplinarios, acreditados mediante consultas en
linea vigentes al momento del cierre de la presente licitaciéon publica, expedidas por las
pdginas Web de la Policia Nacional y la Procuraduria General de la Nacién,
respectivamente.

e. Acreditar formacién: Curso de especializacidn supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

OBSERVACION: Tomando como base El articulo 5°- De la seleccidn objetiva de la Ley 1150
de 207establece: es objetiva en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mds
favorables a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracién factores de
afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacién subjetiva, nos permitimos
solicitar a la entidad y con el fin de no marcar preferencias que el supervisor sea Técnico o
tecndlogo en cualquier rama, u oficial o suboficial retirado de la fuerzas militares o de la
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Policia Nacional, adicional a ello es de resaltar que la empresa de seguridad es autdénoma
dentro de su proceso de confratacién el seleccionar el personal que no son regulados por
la superintfendencia como lo son coordinadores, jefes de operaciones, investigadores,
Supervisores y demds..

Por lo anteriormente expuesto, muy amablemente me permito solicitar a la enfidad que
modifique tal exigencia, o en su defecto la elimine del perfil solicitado.

RESPUESTA: De acuerdo con las respuestas a las observaciones dadas a los nimeros 1, 3 y
22, se ajustardn las exigencias al personal propuesto como JEFE DE SEGURIDAD O
COORDINADOR.

OBSERVACION 42. 4. En la pdgina 51, numeral 3. VIGILANTES, numeral 4.2.2.1. RECURSO
HUMANO (300 PUNTOS del PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, se solicita:

“Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al Proponente que presente con la oferta un
listado de por lo menos el 50% del personal que prestard las labores de Guardas de
Seguridad, y que llevard a cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5., ..."
OBSERVACION: Muy respetuosamente solicifamos a la entidad definir la canfidad de
vigilantes a certificar y manifestar si es necesario anexar las hojas de vida.

RESPUESTA: De conformidad con lo establecido en el subnumeral 3 del numeral 4.2.2.1 del
proyecto de pliego de condiciones, se debe presentar el listado y la documentacién
soporte exigida en el numeral.

Sobre el nimero de vigilantes, de acuerdo con la necesidad expresada por la entidad,
seran 26.

OBSERVACION 43. 5. Pagina 27, numeral 2.15. RECHAZO DE LA PROPUESTA, vineta v. del
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, La Entidad manifiesta: *...Cuando el Proponente
presente mds de una propuesta ya sea por si sélo 0 como miembro de un proponente
plural. Esta causal no aplica cuando el mismo proponente presente propuestas, bajo una
misma estructura de proponente plural o singular, para dos tipologias de vehiculos.”
OBSERVACION: Revisando el contenido de esta vineta, vemos claramente que no tiene
nada que ver con el proceso que Nos ocupa. Por lo que muy respetuosamente solicitamos
a la entidad eliminar esta causal de rechazo.

RESPUESTA: Es acertada su observacion en cuanto a la ultima frase del parrafo, y en ese
sentido se eliminard del pliego de condiciones.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD ONCOR. Correo electrénico de
fecha 25/09/2018, 8:34 a.m.

OBSERVACION 44. Observacion No. 1 al numeral 1.3 Descripcion Técnica en su literal b.
Personal que ejecutard las obligaciones contractuales:
0 Jefe de Seguridad o Coordinador:
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Respetuosamente solicitamos a la Entidad permitir que la persona acreditada como Jefe
de Seguridad o Coordinador, sea Oficial superior o Profesional en cualquier drea, lo
anterior con el dnimo de no limitar la libre participacién en el proceso y ajustar el perfil a la
realidad del mercado.

0 Supervisor:

De manera respetuosa solicitamos a la Enfidad admitir también la Cédula Militar de
suboficial en retiro ya que éste documento es vdlido para demostrar lo exigido por la
Entidad tanto o mds que el diploma o la certificacion de recursos humanos de la
respectiva fuerza.

RESPUESTA: De acuerdo con las respuestas a las observaciones dadas a los nimeros 1, 3 y
22, se ajustardn las exigencias al personal propuesto como JEFE DE SEGURIDAD O
COORDINADOR.

Los documentos que aceptard la entidad para certificar las exigencias contenidas en el
pliego de condiciones serdn aquellas que contengan la informaciéon que verificard la
entidad, y que de acuerdo a las normas vigentes resulten validas para demostrar o
probar.

OBSERVACION 45. Observacion No. 2 al numeral 4.1.1.13 Permiso de tenencia y porte de
armas:

Entendemos que los pdrrafos 2 y 3 son un error involuntario de la Entidad ya que no
concuerdan con el titulo del numeral. 3Es correcta nuestra apreciacién? En caso de ser
afirmativa su respuesta solicitamos por favor realizar los respectivos ajustes en el Pliego de
Condiciones Definitivas.

RESPUESTA: Es acertada su observacion. Se eliminardn del pliego de condiciones.

OBSERVACION 44. Observacion No. 3 al numeral 4.1.1.14 Cerlificacién de contar con
Mecanismo de Atencién al Usuario:

Entendemos que el documento idéneo para acreditar lo solicitado por la Entidad es el
“Protocolo de Servicio al Cliente”, ses correcta nuestra apreciacién?

RESPUESTA: La exigencia que hace la entidad en este numeral es la contenida en la
Circular Externa No. 20 de 2012 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.
Si el Protocolo de Servicio al Cliente cumple con dichas exigencias, serd vdlida para
acreditar este requisito.

OBSERVACION 47. Observacion No. 4 al numeral 4.1.2.2 Certificacién de autorizacién del
Programa de Capacitacion:

Respetuosamente solicitamos a la Entidad aceptar el certificado expedido por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en el cual consta que la Licencia de
Funcionamiento de la Escuela de Capacitacion se encuentra en trdmite junto con el
respectivo radicado realizado dentro de los términos establecidos por la ley.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. De acuerdo a lo establecido en el articulo 70 del
DECRETO 356 DE 1994, “Para iniciar actividades las escuelas de capacitacion y
entrenamiento en vigilancia y seguridad privada requieren licencia de funcionamiento
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expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada”. Sin la licencia
vigente y firme no se pueden prestar los servicios de capacitacion.

OBSERVACION 48. Observacion No. 5 al numeral 4.2 Requisitos Ponderables:

Solicitamos a la Entidad aclarar el puntaje para la *Ponderacién de Calidad” teniendo en
cuenta que en la casilla de "Puntaje Maximo” dice 390 y en el discriminado da 400

puntos: 300 puntos de Recurso Humano y 100 puntos de Recurso Técnico.

De igual manera en el numeral 4.2.2. Ponderacion de elementos de Calidad estipula 400
puntos y en el discriminado da 300 puntos al Recurso Humano y 90 puntos al Recurso
Técnico dando asi un total de 390 puntos.

RESPUESTA: se corregird el pliego de condiciones asi:
Puntaje Mdaximo: 390 puntos. Por recurso humano 300; por recurso técnico 90.

OBSERVACION 49. Observacion No. é al numeral 4.2.2.1 Recurso Humano:

Entendemos que para acreditar los Vigilantes bastard Unicamente con la presentacion
del listado del 50% de personal que prestard las labores de Guarda de Seguridad. 3Es
correcta nuestra apreciacién?

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion. Se debe presentar el listado y los documentos
que soportan las exigencias contenidas en el numeral 4.2.2.1. del pliego de condiciones.

OBSERVACION 50. Observacién No. 7 al numeral 4.2.2.2 Recurso Tecnolégico:
Respetuosamente y en aras de garantizar que los proponentes cuentan con un software
de Sistema de Gestidn de Riesgo sugerimos a la Entidad solicitar certificaciones de 2
clientes en las cuales conste el correcto funcionamiento del software durante un lapso de
fiempo de no menos de dos anos.

RESPUESTA: De conformidad con lo establecido en el numeral 4.2.2.2. del pliego de
condiciones, la exigencia es la siguiente: “Para la asignacidon del puntaje, el proponente
deberd ofrecer en el Formulario No. é lo siguiente:

e El proponente deberd ofrecer la implementacién del sistema de gestion de riesgo
para la prestacién de los servicios contratados sin costo alguno para la entidad, a
través de manifestacion bajo la gravedad de juramento expedida por el
representante legal.”

Se eliminard del texto el parrafo siguiente al no ser congruente con la exigencia. No se
incluird nada adicional.

OBSERVACION 51. Observacion No. 8 al numeral 4.3.2. Garantia de Seriedad de la Oferta:
Respetuosamente a la Entidad verificar y confirmar si el valor asegurado en la garantia de
seriedad de la oferta es de $80.624.575.

RESPUESTA: Remitase a la respuesta dada a la observacion No. 17.
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> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SECURITY FORCE LTDA. entregado fisicamente
en las instalaciones de la entidad el 25/09/2018, 9:54 a.m., radicado interno No.
2371.

OBSERVACION 52.

1).- Se establece en el numeral 4.2.2.1 de recursos humanos, para el cual
asignan 300 punios, que para la asignacion de 100 puntos al personal de
vigilancia que ofrezca, numeral 3; “Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al
proponente que presente con la oferta un listado de por lo menos el 50% del
personal que prestara las labores de Guardas de Seguridad, y que llevara a
cabo las funciones descritas en el literal b) del numeral 2.5., los cuales deben
cumplir con el perfil exigido, el cual consideramos que esta adecuado a los
requerimientos de contratacion exigidos, pero consideramos que los guardas
también deben acreditar los cursos de ESPECIALIZACION EN VIGILANCIA
TRANSPORTE MASIVO, por lo que solicitamos ADICIONAR a dicho requerimiento
la Acreditar la formacién: CURSO DE ESPECIALIZACION VIGILANCIA
TRANSPORTE MASIVO, ACREDITADO POR UNA ESCUELA DE SEGURIDAD PRIVADA,
TAL COMO LO SOLICITAN PARA EL COORDINADOR DE OPERACIONES Y
SUPERVISOR.

RESPUESTA: No se adicionardn exigencias a las ya contenidas en el proyecto de pliego de
condiciones, y a los ajustes que constardn en el pliego, en atencién a las observaciones
recibidas.

OBSERVACION 53.

2). - En el numeral 4.2.2.2 asignan 20 puntos por RECURSOS TECNOLOGICOS, a
quien ofrezca la implementacion de un sistema de gestion de riesgo para la
prestacion de los servicios contratados sin costo alguno, como la elaboracion
implementacion de dichos sistemas no pueden estar en manos inexpertas,

solicitamos ADICIONAR al Q[ esente requerimiento que este certificado por un

rofesi 1id o por tr clientes.

RESPUESTA: No se adicionardn exigencias a las ya contenidas en el proyecto de pliego de
condiciones, y a los ajustes que constardn en el pliego, en atencién a las observaciones
recibidas.

OBSERVACION 54.

3) = En los requisitos ponderables establecidos por la entidad en el numeral
4.2 asignaran 10 puntos al proponente que acrediten la vinculacion de un
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numero minimo de trabajadores con discapacidad en su planta de personal,
ahi senalados y de acuerdo a lo reglamentado en el Decrefo 392 del 2018.

Solicitamos ELIMINAR este factor de evaluacion debido a las innumerables
funciones que debe ejercer un guarda dentro de una estacion: organizar
vsuarios, ayudar personas de la tercera edad a subir rampas, evitar el robo a
los usuarios, etc, entre ofras, donde una persona con discapacidad no podria
cumplirias a cabalidad y mas bien asignar esos 10 puntos a las empresas que
se comprometan confratar guardas colombianos.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 35.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR COVITEC LTDA. Correo electrénico de fecha
25/09/2018, 12:18 p.m.

OBSERVACION 55. 3. VIGILANTES: Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que
presente con la oferta un listado de por lo menos el 50% del personal que prestara las
labores de Guardas de Seguridad, y que llevard a cabo las funciones descritas en el literal
b del numeral 2.5., los cuales deben cumplir con el perfil exigido, asi: a. Acreditar minimo
tfres (3) anos de experiencia especifica como guarda de seguridad. b. Presentar y portar
para su identificacién, credencial vigente expedida por el proponente titular de la
licencia de funcionamiento de conformidad con el Articulo 103 del Decreto 019 de 2012,
o por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, donde se especifique el fipo
de capacitacién y entrenamiento en vigilancia y seguridad privada, segun la modalidad
en que se desempenard. c. Fotocopia del fitulo de Bachiller o Acta de Grado. d.
Fotocopia Libreta Militar de Reservista, exceptuado para el género femenino. e.
Certificacién del Curso de fundamentacién y/o reentrenamiento en vigilancia y seguridad
privada, o la homologacién del curso bdsico de guarda de seguridad, certificados por
una escuela o instituto de capacitacién en vigilancia y seguridad privada, debidamente
autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION
No. 42.

OBSERVACION 56. 4.2.1. PONDERACION ECONOMICA (hasta 500 Puntos) Se otorgard 500
puntos a la propuesta que, contemplando los salarios exigidos por TRANSCARIBE, la
totalidad de cargas laborales y prestacionales minimas exigidas por la ley laboral
colombiana, todos los costos de equipos de comunicaciones y armamento segun el lugar
de servicio, asi como los costos de administracion y de legalizacion y ejecucién del
contrato, presente su oferta determinando la media geométrica calculada con los valores
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de las ofertas habilitadas incluyendo el presupuesto asignado por la Entidad para esta
actividad.

RESPUESTA: No podemos omitir la ponderacién de la oferta econémica en atencién a que
por expresa disposicion normativa se debe evaluar, y por tanto no puede ser tenida en
cuenta su solicitud.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SERVICONI LTDA. Correo electrénico de fecha
25/09/2018, 1:03 p.m.

OBSERVACION 57.

OBSERVACION SOBRE EL PLIEGO Y COORDINADOR DE CONTRATO.

De manera respetuosa me permito manifestar al comité estructurador del proceso, que,
revisando los antecedentes del proceso, encontramos que el histérico revela una muy
baja participaciéon. (Uno o mdximo dos oferentes por proceso)

Es importante tener en cuenta que en Colombia existen cerca de 800 empresas de
seguridad con Licencia de funcionamiento, de esas 800 empresas existen mds de 100
empresas en Colombia que constantemente participan en proceso de contratacion
estatal.

De esas 100 empresas, existen mds de 20 empresas con sucursal en la ciudad de
Cartagena, empresas que cuentan con toda la informacién técnica exigida por la
superintendencia de vigilancia, incluso casi la totalidad cuentan con todos los sistemas
calidad y gestién en el trabagjo.

Por ejemplo en el proceso de la Alcaldia de Cartagena para la adjudicaciéon del contrato
de seguridad de los colegios, por valor mayor a 20 mil millones, se presentaron mas 14
empresas de seguridad que cumplieron todos los requisitos exigidos en el pliego de
condiciones, tal escenario plantea una realidad clara e indiscutible, la participacién en
este proceso es muy baja, segin lo demuestra su histérico.

Lo cual debe llevar a la enfidad a replantear los requisitos, los cuales claramente
restringen la participacién, sin ninguna justificacion.

Perfiles como el coordinador, constituyen una clara muestra de ello, en procesos
anteriores se ha observado sin que la entidad modifique el mismo, y ya somos
conocedores de los argumentos que se presentan (que se requiere, que es el iddneo) de
lo cual me permito manifestar lo siguiente:
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La idoneidad de un perfil de seguridad corresponde a estdndares educativos, los cuales
de ninguna manera se puede reducir de mera liberalidad del contratante a un perfil en
especifico, y de manera detallada.

Lo gue buscan la mayoria de los procesos de contratacion en lo relacionado a los perfiles

es abarcar los campos de conocimiento requeridos, es decir:

0 Que se profesional. Que sea especializado en seguridad, que sea consultor.

Pero este pliego en especifico incurre en un nivel de detalle que genera un escenario
atipico.

Primero exigen que sea oficial de grado superior, lo cual implica que debe ser minimo
mayor, lo cual no garantiza un plus en la seguridad privada, ya que seguramente el
presentado en la oferta no va a hacer el coordinador del contrato, ya que en términos
practicos es muy dificili que un mayor retirado con 10 anos de experiencia sea
coordinador de un confrato, donde la asignacién salarial para este cargo no es alta.

Por ofra parte, el hecho que seas oficial retirado no implica necesariamente que conozca
de la seguridad privada, ya que un oficial es formado en seguridad y defensa nacional, lo
cual es muy diferente a la seguridad privada, sobre todo porque el marco normativo es
fotalmente distinto.

Por lo anterior solicitamos sea modificado este aspecto y se requiera profesionales o en
defecto oficiales en cualquier grado, consultores y especializados en cualquier drea de la
seguridad privada.

Es importante hacer énfasis que en Colombia hay tres especializaciones aprobadas para
el sector de la seguridad privada.

0 Administracion de la seguridad

0 Seguridad integral

0 Seguridad fisica

Las tres con componente temdtico muy similar, por lo cual no se debe hacer énfasis en
una en particular.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1y 3.

OBSERVACION 58. OBSERVACION IMPUESTOS
En cuanto a los impuestos a modo informativo la entidad establece lo siguiente:
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PRESUPUESTO VIGILANCIA ESTACIONES

Cctubre 14 a Diciembre 30 de 2018

2 meses 17 dias = 2,58

30X % 472550000 %256 $ 362.995.200,00
21 X $ 283590000 X 2.56 $ 152.457 984,00
5 X% 1.250.400,00 X 2.56 $ 14.133.120,00

Total % 531.586.304.00

Enero 1% a Abril 13 de 2019 (Incremento a vigencia futura del 5%):
3 meses 13 dias 3,43

30X $ 496282500 3,43 $ 510.674.692.50

21 X 3 2977 .495.00 X 3.43 $ 214.483.370.85

5 X $1.323.420,00X 3,43 $ 22.694.653,00
Total $ 74785471635

Gran total $1.279.411.020.35

A estos contratos se les aplica impuestos tales como:

IMPUESTOS
Rete ICA &/1000
Sobre tasa deportiva [IDER] 2%
Estampilla Pro Universidad de Cartagena 1%
Estampilla Pro Afios Dorados 2%
Estampilla Pro Hospital Universitaric del Caribe 1%

Solicito de manera atenta y respetuosa se indique si estos impuestos se deben contemplar
de manera adicional al valor de la tarifa minima establecida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, es decir si van hacer reconocidos por la enfidad, ya que la
tarifa de ley, no cubre este fipo de impuestos.

RESPUESTA: Se aclara que los mencionados gravdmenes se aplican sobre el total del valor
del contrato, antes de IVA, con excepcion de la Retencion de ICAT, que se realiza sobre el
AlU. Por otra parte los mismos gravdmenes, que aproximadamente son del 7%, se incluyen
en el valor total del presupuesto y los valores son asumidos por el proponente.

OBSERVACION 59. OBSERVACION PONDERACION ECONOMICA (hasta 500 Puntos)
Indica:

RANGO PUNTAJE A ASIGNAR
ENTRE EL 5% Y EL 105% DE LA MEDIA GEOMETRICA 500 PUNTOS
ENTRE EL 90 Y 94.99% DE LA MEDIA GEOMETRICA Y ENTRE EL | 250 PUNTOS
105 Y EL 110 DE LA MEDIA GEOMETRICA
INFERIOR AL %0% Y SUPERIOR AL 110% DE LA MEDIA | O PUNTOS
GEOMETRICA

SE APLICARA EL PUNTAJE FOR CERCANIA A LA MEDIA DE ACUERDO A LAS FORMULAS, AL
MAS CERCANO EL MAYOR FPUNTAJE Y AL RESTO POR REGLA DE TRES PROPORCIONAL DENTRO
DE UN MISMO RANGO.

Solicito amablemente a la entidad aclarar la nota que sigue a la descripcidén de la
asignacion de puntajes, toda vez que en el cuadro se entiende que cualquier oferta que
se encuentre en el rango del 95% al 105% recibe los 500 puntos.
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RESPUESTA: Es acertado su entendimiento. El parrafo explica la forma como se llevard a
cabo la puntuacién de la oferta.

OBSERVACION 60. OBSERVACION LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO EXPEDIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

El numeral 4.1.1.8 senala “... El proponente debe contar con sede Principal, Sucursal o
agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias con una antigiedad no menor a tres (3)
anos, lo cual se acreditara con copia de la Respectiva Autorizacion por parte de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada...Para el caso de Consorcios o
Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes deberd presentar la Licencia de
Funcionamiento de acuerdo a lo requerido en el presente numeral.”

Solicito a la entidad no limite la participacién de los proponentes, permitiendo que en
caso de union temporal al menos uno de los dos integrantes legitime que cuenta con
sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias con una
antigbedad no menor a tres (3) anos, lo anterior en aplicacién del principio de asociacion
gue aplica para la contratacién estatal.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 2.

OBSERVACION 61. OBSERVACION CERTIFICADO DE VINCULACION A LA RED DE APOYO Y
SOLIDARIDAD CIUDADANA RASCI.

El numeral 4 .1.1.1 senala: “El proponente y cada uno de los infegrantes del Consorcio o
Unién Temporal, deberd adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente de estar
dfiiado a la Red de Apoyo de la Policia Nacional, correspondiente a la ciudad de
Cartagena”.

Es restrictiva la participacion de proponentes al condicionar que todos los integrantes de
la unién temporal aporten la vinculacion a la red de apoyo, pues se desdibuja el objetivo
de la constitucién de los consorcios o uniones temporales que es aunar esfuerzos para la
presentacién conjunta de una propuesta.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 6.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEPECOL LTDA. Correo electrénico de fecha
25/09/2018, 6:11 p.m.

OBSERVACION 62. 1. Pagina 6 respecto del JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, que
estable como requisitos: 1. oficial superior 2. profesional en cualquier drea 3. consultor y 4.
experiencia minima de 10 anos. Ahora bien y como si fuera poco, para puntaje
establecen adicional a estos requisitos: 1 especializacidn en administracion de la
seguridad 2. vinculacién del ultimo ano; de acuerdo a lo anterior, hacemos un llamado
respetuoso a la Administracién en aras de garantizar la pluralidad de oferentes y la
libertad y derecho al trabajo de las personas capacitadas e idéneas determinadas asi por
el ente competente, es de anotar que el Decreto 2885 de 2009 que modificd el Articulo 34
del Decreto 2187 de 2001 expedido por el Ministerio de Defensa Nacional brinda
diferentes posibilidades para acreditarse en el méximo escalafén de la Supervigilancia
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(consultor) y noétese que en diferentes apartes se senalan todos los compenentes de
Transcaribe pretende unir en una misma persona. Asi las cosas, solicitamos revisar el
Decreto en mencidn y ajustar el requerimiento conforme el mismo.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 1y ala 3.

OBSERVACION 63. 2. Del numeral 4.2.2.2. RECURSO TECNOLOGICO, donde indica que se
asignard el puntaje por el ofrecimiento de la la implementacién del sistema de gestion de
riesgo, agradecemos la aclaracién al respecto, toda vez que inicialmente indica que es
con una manifestacion bajo la gravedad del juramento, sin embargo, posteriormente
sefala que podrdn redlizar una visita técnica para constatar la existencia del sistema.
Considerando que es un factor de escogencia y que de acuerdo a la ley las condiciones
de los pliegos deben ser claros y justos que permitan la confeccidén de ofrecimientos de la
misma indole, solicitamos aclarar este aspecto como se calificard y si es con visita que
aspectos se tendrdn en cuenta dentro de la misma.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, se procederd a eliminar el segundo pdrrafo.

FIN DEL DOCUMENTO



